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TlaCova sprava

Europski spotrebitelia sa obavaju spomalenia
ekonomiky

Zistenia studie GfK Consumer Climate Europe za prvy Stvrtrok
2016

Norimberg, 20. aprila 2016 — Vojna v Syrii ako kontinualna pric¢ina
uteéeneckej krizy, hrozba terorizmu v Eurépe, moznost’ odchodu
Velkej Britanie z EU a pokraéujlca recesia v hlavnych rozvijajacich sa
ekonomikach spolu pocas prvych troch mesiacov roka 2016 oslabili
spotrebitelsku klimu a predovSetkym ekonomické a prijmové
ocakavania eurépskych spotrebitelov. Medzi decembrom 2015 a
marcom 2016 poklesla aroven spotrebitel'skej klimy v eurépskej
dvadsat'osmicke celkovo o 3,2 bodu na 9 bodov.

Pocas prvych troch mesiacov roka vo verejnej a medialnej diskusii
dominovali viaceré rozsiahle témy. Napriek tomu, Ze Islamsky §tat stratil
Cast uzemia, ktoré v minulosti ziskal, vojna v Syrii ani zdaleka nekon¢i, ¢o
znamena, ze priciny spdsobujuce enormny priliv ute€encov stale
pretrvavaju. Spociatku smeroval tok ute¢encov neohrozene k strednej

a vychodnej Eurdpe, az kym sa zacCiatkom marca krajiny ViSegradskej
Stvorky rozhodli zatvorit’ svoje hranice a nasledne tak aj balkansku cestu.
Hoci to zastavilo zaplavu uteéencov migrujicich naprie¢ Eurépou, fudia,
ktori potrebuju pomoc, su teraz umiestfiovani do prijimacich centier v
Grécku — predovsetkym v centre Idomeni na hranici s Maceddnskom, kde
sa medzitym podmienky stali neznesitelné. Vo Francuzsku vlada vydala
rozkazy vojakom, aby vycistili nelegalny ute€enecky tabor v Calais znamy
pod menom ,Dzungla“, kde boli utaboreni fudia, ktori sa snazili dostat’ do
Velkej Britanie. Medzitym pokracovala politicka diskusia na tému ako ma
Eurépa zvladnut obrovsky pocet uteCencov a spravodlivo ich rozdelit medzi
jednotlivé ¢lenské Staty.

Utoky v Bruseli v polovici marca reflektuju skutoénost, Ze hrozba teroru

v Eurépe bola aj po€as prvych troch mesiacov roka nadalej nesmierne
vysoka. AvSak explozie v Belgicku sa odohrali az po ukoncéeni zberu tdajov
v ramci marcového prieskumu spotrebitelskej klimy, takze tato udalost sa
neodrazila vo vysledkoch Studie.

Najma vo Velkej Britanii vrha planované junoveé referendum o moznom
odchode krajiny z EU tief pochybnosti na buddci vyvoj. Pogetni
ekonomicki experti, ako aj mnohi britski spotrebitelia v pripade vitazstva
tzv. ,Brexitu” (t.. odchodu krajiny z EU) predpokladaja pre svoju krajinu
vyrazne negativne ekonomické dosledky.
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Okrem toho sa v prvom kvartali roka 2016 zretelne prejavil vyvoj

v hlavnych rozvijajucich sa ekonomikéach sveta ako su Cina, Brazilia

a Rusko, ktorych hospodarstvo je aj nadalej oslabené. To ma za nasledok
zhorsujlce sa vyhliadky eurépskych firiem v oblasti exportu a moze to mat
negativny dopad na eurépsku ekonomiku.

Vsetky tieto problémy spbésobovali pocas prvého stvrtroka medzi
eurdpskymi spotrebitelmi znaénu neistotu. Najmé ekonomické o¢akavania
sa oproti decembru vyrazne znizili vo vSetkych krajinach, ktoré sa zucastnili
Studie. Napriklad v Grécku poklesol index na rovnaku uroven ako bola
zaznamenana pocas najtazsich ¢asov dlhovej krizy. Pokles ekonomickych
oCakavani mal navySe negativny dopad na oCakavania spotrebitelov

v oblasti prijmov, ktoré tiez vo vacsine krajin utrpeli vyrazné straty. Index
spotrebitelskej klimy GfK pre krajiny EU 28 tak po&as prvych troch
mesiacov roka vyrazne klesol z 12,2 bodu v decembri 2015 na 9 bodov

v marci 2016.

Nemci aj nad’alej mifnaju peniaze napriek stagnujicim o¢akavaniam
v ekonomickej oblasti

Ekonomické o€akavania v Nemecku zostali v prvom Stvrtroku 2016
nemenné, a to aj napriek priaznivému vyvoju narodného hospodarstva.
Ukazovatel zostal v marci na arovni 0,5 desatiny, t.j. len tesne nad Uroviou
dlhodobého priemeru na Urovni nuly. Tento vyvoj predstavuje mierny
pokles o 1,4 bodu v porovnani s minuloro€nym decembrom. Na druhej
strane si lepSi obraz o vyvoji tohto ukazovatela urobime, ak sa zameriame
na pokles v porovnani s marcom 2015, ked ekonomické o¢akavania
dosahovali 36,8 bodu.

Naproti tomu zostavaju o€akavania v oblasti prijmov na velmi vysokej
arovni. V marci dosahoval tento ukazovatel 50,5 bodu, ¢o v porovnani

s decembrom predstavuje drobnu stratu 0,3 bodu. Navyse, na urovni 53,1
bol ukazovatel v rovhakom obdobi minulého roka len o malo vy$Si. Nemci
tak eSte stale veria, Ze ich platy a odmeny budu pocas roka vyrazne rast.
Do akej miery su tieto nddeje opodstatnené, ukazu az nadchadzajuce
mesiace, ktoré prinesu viaceré kolektivne vyjednavania o mzdach

v réznych odvetviach, medziinym aj pre pracovnikov vo verejnom sektore.

Presne na Grovni 50 bodov bola v marci ochota k ndkupom, ¢o je este stale
na velmi vysokej Urovni. Zda sa, Zze Nemci su presvedCeni, Ze v su€asnosti
je ten najvhodnejsi ¢as na nakup drahSich produktov a sluzieb. Hoci

v porovnani s decembrom minulého roka ukazovatel narastol o jeden bod,
pri medziroénom porovnani s marcom 2015 pozorujeme pokles 0 13
bodov.




Obyvatelia Francuzska oc¢akavaju pokles miezd

Vo Franclzsku sa ekonomické o¢akavania pocas prvych troch mesiacov
roka opat prepadli do negativnych &isel. Kym v decembri 2015 sa
ukazovatel nachadzal na Urovni 7,2 bodu, do marca sa prepadol na -3,7

s minuloronym novembrom, ked tento ukazovatel do€asne dosiahol svoju
najvyssiu hladinu (16,6 bodu), sa franclizsky ekonomicky optimizmus

v novom roku Uplne prepadol.

Franclzski spotrebitelia rovnako o€akavaju, ze ani v oblasti osobnych
financii sa im v najbliz§ich mesiacoch nebude velmi darit. V marci 2016 sa
prijmové o¢akavania nachadzali na Urovni -22 bodov, ¢o je o viac ako 17
bodov menej v porovnani s koncom minulého roka. Jednym z moznych
dévodov je pretrvavajuca vysoka nezamestnanost na urovni 10,2 percent.
V medziro€nom porovnani sa ukazovatel prijmovych o€akavani v marci
minulého roka nach&dzal len o €osi vySSie na urovni -19 bodov.

Vo svetle suCasnej situacie tak nie je prekvapenim, Ze ochota k nakupom
tiez zostava na velmi nizkej urovni 0,4 bodu. Napriek tomu vSak v tejto
oblasti mbéZzeme pozorovat’ zretelny rastovy trend: medzi decembrom 2015
a marcom 2016 totiZ dany ukazovatel narastol celkovo o 5 bodov a v
januéri dokonca dosahoval 9,5 bodu, ¢o bola najvysSia uroveri od
decembra 2001 (17,2 bodu).

Hrozba Brexitu tlaéi ekonomické o¢akavania vo Velkej Britanii
smerom nadol

Ekonomické oCakavania obyvatelov Britanie pocas prvych 3 mesiacov roka
nadalej klesali. Indikator sa v marci nachadzal na drovni 2.1 bodu, t. j. len
tesne nad dlhodobym priemerom na drovni nuly. Oproti decembru to
predstavuje pokles o 14,5 bodu a dokonca vyrazny prepad o 25,8 bodu

v porovnani s marcom 2015. Tento trend je vo vyraznom kontraste

s readlnym tempom hospodarskeho rastu krajiny, ktoré sa v porovnani

s konkrétnym kvartdlom minulého roka medziro¢ne zvysilo o 1,8 a 3,0
percenta. Jednym z dévodov prevladajlicej skor pesimistickej nalady medzi
spotrebite/mi by mohlo byt prave referendum o zotrvani, alebo odchode
Velkej Britanie z EU, ktoré sa uskuto&ni v juni tohto roku. Mnohi
spotrebitelia su podrazdeni a maju obavy, Zze ak by referendum viedlo

k Brexitu, mohlo by to mat na doméacu ekonomiku negativny dopad.

Na druhom konci spektra su o€akavania britskych spotrebitelov v oblasti
prijmov a miezd, kde sa v najblizSich mesiacoch o¢akava mierny narast.

V marci tohto roka dany ukazovatel dosahoval 17,7 bodu. Napriek tomu, ze
dana uroven je o viac nez 5 bodov nizSia v porovnani s decembrom, je
blizko Grovne z minuloroéného marca (15,8 bodu).

Podobne ako v predoslom kvartali si len malo britskych spotrebitelov mysili,
Ze je v suCasnosti vhodny ¢as na vacsie ndkupy. Tuto skuto€nost ilustruje



aj fakt, ze indikator ochoty k ndkupom a spotrebe sa v marci nachadzal na
urovni 11,1 bodu, ¢o predstavuje narast o 0,5 bodu v porovnani s
decembrom, ako aj medziro¢ny narast o 2,3 bodu.

Optimizmus belgickych spotrebitelov v Gtime

Opatrny optimizmus, ktory sa koncom roka postupne Siril medzi ¢oraz vacsi
pocet belgickych spotrebitelov, sa po¢as prvych mesiacov tohto roku
oslabil. Napriek primeranému rastu ekonomiky v priebehu poslednych
mesiacov sa ekonomické o¢akavania v marci prepadli na uroven -0,5 bodu
a dostali sa tesne pod uroven dlhodobého priemeru na arovni nuly. Pre
porovnanie, eSte v decembri sa dany ukazovatel nachadzal na urovni 15,6
bodu.

Belgi¢ania okrem toho eSte stale neoCakavaju, ze by ich mzdy mali

v najblizSom obdobi rast. To je celkom zjavné pri pohlade na ukazovatel
prijmovych oCakavani, ktory sa na konci prvého Stvrtroka nachadzal na
arovni -22,9 bodu, ¢o predstavovalo v porovnani s decembrom 2015 pokles
0 6,7 bodu.

Beruc do uvahy vysledky uvedenych dvoch ukazovatelov, je prinajmensom
prekvapive, Ze spotrebitelia sa v su€asnosti zdaju byt viac nez pripraveni
na vyrazné vydaje v oblasti nakupu nakladnych produktov alebo sluzieb.
Ciastoéne sa to da pripisat skutognosti, Ze sporenie ako také v suéasnosti
nepredstavuje skuto€nu alternativnu bertc do avahy nulovu urokovu
politiku ECB. V marci sa tak ochota k nakupom vySplhala na aroven 23,5
bodu, €o predstavovalo najvyssiu hodnotu od novembra 2010. Ukazovatel
v su€asnosti dosahuje urover o 9,7 bodu vy3Siu ako v decembri 2015

a o neuveritelnych 15,5 bodu vysSiu v porovnani s marcom 2015.

UteCenecka kriza sposobila kolaps gréckych ukazovatelov v oblasti
ekonomickych a prijmovych o¢akavani

Zhorsujuca sa utecenecka kriza a obnovenie dlhovej krizy viedli k situécii,
ked spotrebitelsky sentiment Grékov narazil na aplné dno. Ekonomické
ocCakavania v priebehu prvych troch mesiacov roka prudko poklesli. Po
poklese o 17 bodov oproti decembru a o neuveritelnych takmer 65 bodov
od marca 2015 sa ukazovatel nachadzal v marci 2016 na drovni -50.6

Aj ukazovatel v oblasti prijmovych o€akavani utrpel vyrazné straty

a prepadol sa medzi koncom minulého roka a koncom tohto kvartalu o viac
septembra 2013 a navySe od minuloroéného marca stratil dany ukazovatel
az 52,1 bodu.

Ochota k spotrebe predstavuije jediny indikator, ktory si po€as prvych troch
mesiacov tohto roka zachoval stabilitu. V marci 2016 dosahoval -37,6
bodu, ¢o bolo len o 1,5 bodu menej ako v decembri minulého roka (-36,1



bodu). V suc¢asnej situacii je vSak jasné, ze vacsina gréckych spotrebitelov
rozhodne nema ani pomyslenie na to, Ze by mifali svoje prostriedky na
drahé produkty alebo sluzby. Pre vacsinu obyvatelov krajiny su¢asna
aroven ich disponibilnych prijmov sotva postacuje na pokrytie
kazdodennych potrieb.

Napriek ekonomickému pesimizmu su prijmové o€akavania
v Raklisku na rekordnej Urovni

VacSina Rakusanov este stale nepredpoklada, Ze by hospodarstvo ich
krajiny ¢akalo v nadchadzajucich mesiacoch vyrazné ozivenie. Tempo
rastu rakuskeho HDP je jednym z najpomalsich v celej Eurdpe. Nasledkom
toho bol marcovy ukazovatel ekonomickych ocakavani vyrazne

v Cervenych Cislach a poklesol dokonca aj oproti decembru 2015 na droven
-18,2 bodu.

Napriek tomu su rakuski spotrebitelia optimisticki, ¢o sa tyka vyhliadok

v oblasti prijmov. Ukazovatel prijmovych ocakavani sa v prvych troch
mesiacoch roka vy$plhal o 14,8 bodu na silna koneént marcovu Urover
36,5 bodu. To predstavuje vyrazny medziro€ny narast o 28 bodu pri
porovnani s rovhakym mesiacom predoSlého roka. Je to zaroven historicky
najvyssia hladina tohto ukazovatela, aki Rakusko dosiahlo, odkedy zacali
merania tejto veli€iny v oktobri 1995.

V kontexte rastlcich prijmovych o¢akavani sa pocas prvého Stvrtroka
mierne zvysila aj ochota k vacSim nakupom. V marci ukazovatel dosahoval
6,1 bodu, €o predstavovalo pri porovnani s koncom predoSiého roka narast
0 5,8 bodu. Avsak v priebehu celého roka 2015 tento ukazovatel vyrazne
klesal, kedZe eSte v marci 2015 sa nachadzal na Urovni 24,5 bodu.

Priaznivé ekonomické Eisla povzbudzuju polPskych spotrebitelov
k o€akavaniu vyssich prijmov

Polska ekonomika rastie vyraznym tempom. V minulom roku hruby domaci
produkt Polska rastol pri porovnani s jednotlivymi kvartalmi
predchadzajuceho roka tempom 3,4 a 3,9 percent. Pri pohlade na
ukazovatel prijmovych oCakavani, ktory sa nachadzal v marci na drovni
22,9 bodu, spotrebitelia predpokladaju, ze tento silny rast bude pokracovat.

Vdaka priaznivému hospodarskemu vyvoju krajiny v poslednych mesiacoch
klesala aj nezamestnanost z Urovne 7,8 percent v marci 2015 na 6,8
percent v februari 2016. V sulade s tymto vyvojom Poliaci o¢akavaju

v najblizSich mesiacoch narast miezd. V marci sa indikator prijmovych
oCakavani vySplhal na uroven 33,9 bodu, ¢o je len o jeden bod menej ako
v decembri. Tato hladina predstavuje v medziro€nom porovnani s marcom
2015 narast 0 19 bodov.

Napriek priaznivym podmienkam je vSak ochota k ndkupom stéle nizka.
Dany ukazovatel v marci dosahoval 7,3 bodu, €o je len o Cosi vy38ia



Uroven ako v decembri. Spotrebitelia teda este stale nie su presvedéeni, ze
je v su€asnosti vhodny ¢as uskuto¢nit vacsie nakupy alebo minat
vyznamnejSie Ciastky.

Ceski spotrebitelia oéakavaju vyrazne vyssie prijmy

Ceski spotrebitelia aj nadalej predpokladaju, Ze sa hospodarstvu ich krajiny
bude darit' a bude v nasledujucich mesiacoch rast. Hoci ukazovatel
ekonomickych o€akavani klesol oproti decembru o 4,6 bodu, v marci sa
nachadzal na vysokej Urovni 22,8 bodu. ESte v januari vSak dosahoval 39,4
bodu, ¢o bola najvyssia uroven od decembra 2014.

Vdaka nizkej nezamestnanosti na urovni 4,5 percenta, ako aj vysokému
tempu ekonomického rastu, ktory kontinualne presahuje 4 percenta,
oc¢akavaju ¢eski spotrebitelia v nadchadzajicich mesiacoch vyrazny narast
svojich prijmov. Napriek tomu, Ze ukazovatel prijmovych ocakavani
nezotrval na rekordnej arovni z decembra (56,5 bodu), udrzal si aj v marci
velmi vysoku( hladinu 52,4 bodu.

Tato prevladajuca optimisticka nalada sa tiez prejavila na ukazovateli
ochoty nakupovat. Po&as prvych troch mesiacov roka vzrastla o 3,3 bodu
na 25,7 bodu, o je najvy3Sia hodnota od novembra 2007. V priebehu
uplynulych 12 mesiacov dokonca dany ukazovatel celkovo narastol o 21,8
bodu.

Slovéaci oéakavaju d'alSi pokles nezamestnanosti

Slovenska ekonomika sa v minulom roku tesila z vyrazného
hospodéarskeho rastu, ked HDP v poslednom Stvrtroku narastol o 4,3
percenta v porovnani s rovhakym obdobim predchadzajuceho roka. Na
druhej strane sa vSak zda, akoby spotrebitelia nemali dostatok dovery, Ze
tento pozitivny vyvoj potrva dlhSie. Tuto skuto€nost ilustruje fakt, ze
ukazovatel ekonomickych o&akavani v marci dosahoval len mierne
zvysené hodnoty (16,3 bodu) a v porovnani s decembrom poklesol

o takmer 7 bodov.

Nezamestnanost v krajine v uplynulom roku vyrazne poklesla z 11,9
percenta v marci 2015 na 10,3 percenta vo februari 2016. Spotrebitelia
zaroven oCakavaju, ze ich mzdy budu v najbliz§ich mesiacoch rast’ — ¢i uz
nasledkom skuto¢ného zvysSenia mzdy, alebo jednoducho z dévodu ¢oraz
vysSieho poctu ludi, ktori si najdu pracu. Napriek uvedenému vSak
ocCakavania Slovakov v oblasti prijmov mierne poklesli (o 4,5 bodu) a na
konci prvého Stvrtroka dosahovali 22,9 bodu.

Zda sa vSak, Ze klesajuca nezamestnanost a vyrazny rast hospodarstva
vedu k situacii, ked spotrebitelia opat raz za¢inaju seri6znejsie zvazovat
nakup drahSich produktov alebo sluzieb, ktoré nie su su€astou ich
kazdodennych potrieb. Dosved¢uje to ukazovatel ochoty k ndkupom, ktory
v marci dosahoval hodnotu 11,9 bodu. V porovnani s uplynulym



decembrom to predstavuje narast o 7,5 bodu.

PodrobnejsSie informacie:
Rolf Birkl, +49 911 395-3056, konsumklima@qgfk.com,
http://consumer-climate.gfk.com/

O stadii

Zistenia Studie GfK Consumer Climate Europe vychadzaju z prieskumu
uskutoéfiovaného v krajinach EU v mene Eurdpskej komisie. Kazdy mesiac
na otazky prieskumu odpoveda vzorka zahffiajuca priblizne 40 000
respondentov. Tato vzorka je reprezentativna z hfadiska dospelej
populacie 28 &lenskych krajin EU.

Ukazovatele Studie GfK Consumer Climate Europe su zalozené na
kazdomesacnych prieskumoch zameranych na spotrebitelské nalady.
Cielom je preskumat nielen vSeobecnu hospodarsku situaciu v jednotlivych
krajinach, ale aj konkrétnu situéciu jednotlivych domécnosti.

Otazky v studii GfK Consumer Climate Europe su kladené kazdy mesiac
predovSetkym v ramci omnibusovych prieskumov. Omnibusovy prieskum
sa venuje viacerym oblastiam naraz a uskutoCnuje sa telefonicky alebo
v rdmci osobného rozhovoru.

Z celkového mesacného rozsahu 12 otazok je vybranych 5, ktoré zohravaju
rozhodujdcu ulohu pri skimani spotrebitel'skej klimy v ramci tadie GfK
Consumer Climate Europe.

Spdsob vypoétu piatich vybranych indikatorov — o€akavania v oblasti
vyvoja ekonomiky danej krajiny, vo vyvoji cien, prijmov, ochota k
nakupom a sklon k Setreniu:

Ako zaklad na vypocet indikatorov sa pouzivaju ,Cisté sucty“. Podiel
spotrebitelov, ktori odpovedali zaporne (napr. ze finan¢na situacia ich
domacnosti sa zhorsi (vyrazne), sa odc¢ita od podielu respondentov, ktori
odpovedali kladne (napr. ze finan€na situacia ich doméacnosti sa (vyrazne)
zlepsi).

V dalSom kroku sa tento Cisty sucet Standardizuje s pouzitim zavedenych
Statistickych metdd a nasledne sa konvertuje tak, ze dlhodoby priemer
indikatoru je 0 bodov, aby sa vytvoril teoreticky rozsah hodn6t od +100 do -
100 bodov. Na empirickej baze sa vSak od roku 1980 ukazalo, ze vo
v§eobecnosti su realistické hodnoty medzi +60 a -60 bodov.

Ak je indikator kladné €islo, znamena to, ze hodnotenie tejto premennej zo
strany spotrebitelov je z hladiska dlhodobého porovnania nadpriemerné,
pripadne naopak, ak hovorime o zapornom &isle. Standardizacia ufahéuje
porovnanie indikatorov v réznych krajinach, kedzZe variacie v spravani pri
odpovediach na otazky prieskumu na zaklade rozdielnych mentalit su
vyvazované, kym zakladny trend daného indikatora zostava nezmeneny
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O spolocnosti GfK

Spolo€nost GfK je doveryhodnym partnerom pri poskytovani délezitych
informacii o trhu a o spotrebiteloch, ktoré umozriuju klientom prijimat lepSie
rozhodnutia. Spolo¢nost GfK ma dlhoroéné skusenosti v zbere a
vyhodnocovani dat. V GfK kombinujeme globalne poznatky viac ako

13 000 expertov s analyzami miestnych trhov vo viac ako 100 krajinach
celého sveta. Vdaka inovativnym technolégiam a vedeckému spracovaniu
dat dokazeme v spolo¢nosti GfK transformovat ,big data” na inteligentné a
relevantné udaje a umoznit tak nasim klientom ziskat konkurenény naskok
a obohatit skusenosti, zazitky a vyber svojich spotrebitefov a zakaznikov.

Podrobnejsie informacie najdete na nasej webovej stranke www.GfK.com,
pripadne nas mdzete sledovat na Twitteri: https://twitter.com/GfK_en.

Zodpovednost podla tlacového zakona

GfK SE, Corporate Communications
Jan Saeger

Nordwestring 101

D-90419 Norimberg

Tel. +49 911 395 4440
public.relations@agfk.com
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