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Root, 24. Juni 2025 - Der Schweizer Detailhandel blickt auf ein herausforderndes Jahr zuriick. Im
Jahr 2024 wurde ein Gesamtumsatz von 103.7 Milliarden Schweizer Franken erzielt — ein leichtes
Wachstum von 0.6 Prozent. Wahrend der Food-Bereich um 1.8 Prozent zulegte, blieb der Non-Food-

Sektor mit -0.1 Prozent nahezu stabil.

Das Marktumfeld war gepragt von intensivem Preiswettbewerb bei Discountern und Supermarkten, dem
Markteintritt internationaler Anbieter wie Rossmann und Action sowie anhaltenden Diskussionen rund um

Temu, Shein und die Anpassung der Wertfreigrenze beim Einkaufstourismus.

Zahlreiche Handelsunternehmen richteten ihre Strategien neu aus und starkten ihr Kerngeschéaft. Auch im

Onlinehandel riickt eine klare Positionierung zunehmend in den Fokus.

DETAILHANDELSUMSATZE
Entwicklung 1990-2024/in Mrd. CHF (nominell zu laufenden Preisen)

1990 2000 2010 2015 2023 2024

DETAILHANDELS-UMSATZ TOTAL 81.6 96.2 939 103
Zuwachs gegenUlber Vorperiode 54% 0.7% 19% -21% 0.5% 0.6%
Food 26.6 29.5 376 39.9 45.6 46.4
Zuwachs gegenuber Vorperiode 6.8% 1.5% 2.3% 1.1% 3.1% 1.8%
Non-Food " 474 521 58.6 54.6 57.4 57.3
Zuwachs gegenUlber Vorperiode 46%  0.2% 16% -32% -15% -0.1%

1) Ohne Motorfahrzeuge, Brenn- und Treibstoffe.

Revision der Detailhandelsumsatzstatistik durch das BAK Economics mit rickwirkender Korrektur der
Detailnandelsumséatze ab Januar 2022.

Quelle: Berechnungen BAK Economics. Stand Mai 2023, nominell zu laufenden Preisen.

Detailhandel Schweiz 2024

Im Lebensmittel-Detailhandel setzte sich das Wachstum auch 2024 fort. Die Umséatze im Food-Sektor
stiegen gegeniiber dem Vorjahr um 1.8 Prozent. Preisstrategien pragten den Markt: Aldi Suisse senkte

dauerhaft die Preise fir ausgewahlte Produkte, Migros fiihrte ein neues «Tiefpreis»-Sortiment ein.

Die Zahl der Verkaufsstellen zeigt langfristig einen Riickgang seit 2000 (-27.8 Prozent), stieg in den letzten

Jahren jedoch wieder an — getrieben durch die Expansion von Discountern und Grossverteilern.



Silke Volejnik, Retail Leader NielsenlQ Switzerland ordnet ein: «Beim Einkaufsverhalten beobachten
wir weiterhin, dass die Schweizer Haushalte tendenziell haufiger einkaufen gehen, dabei aber pro Einkauf
weniger ausgeben. Diesem Trend folgen inzwischen die Detailhandler, indem sie ihr Filialnetz weiter

ausbauen».

Der Non-Food-Bereich verzeichnete 2024 einen leichten Umsatzriickgang von 0.1 Prozent, nach -1.5
Prozent im Vorjahr. Im Non-Food Bereich pragten strukturelle Veranderungen das Marktbild: Migros trennte
sich im Zuge ihres Fachmarkt-Verkaufs unter anderem von den Marken melectronics und SportX. Zugleich
traten mit Rossmann und Action zwei internationale Anbieter mit Expansionsstrategie in den Schweizer

Markt ein.

Hitliste Detailhandel Schweiz Rang 2024 1-10

Hitliste Detailhandel Schweiz 2024 Rang 1 - 10

nur Firmen mit Umsatzmeldung

Umsatz in Mio. CHF Veranderung 2024:2023

1 Migros Supermarkte (inkl. migros.ch) (ohne MwSt ) 13 068 -1.2% |

12088 I 2.0%
3.7% I

I 1.0%

2 Coop Supermarkte (inkl. coop.ch) (ohne MwSt.)

3 Denner (inkl. Denner Partner Betriebe)

4 Digitec Galaxus

5 Valg-Gruppe

G Landi (chne MwSt) -0.9%

-3.4% I
4.2% I

| 0.5%

7 lkea"

8  Jumbo (chne MwSt) 2

9  Coop Pronto

10 Oftto’'s

I 1.5%

1) Umsatze Geschifisjahr Sept-Aug. Seit 2018 wird der Umsatz nur noch inkl. Services (Einnahmen aus Serviceleistungen) kommuniziert..
2) Ubemahme Jumbo Markt AG ab August 2021 (davor Bau und Hobby). Ab 2022 Zusammenfuhrung von Jumbo und Bau und Hobby unter dem Namen Jumbo.

N IQ powered by intelligence

Onlinehandel 2024

Der Onlinehandel setzte sein Wachstum 2024 fort: Der B2C-Umsatz stieg um 500 Millionen auf 14.9
Milliarden Schweizer Franken. Wahrend die Kaufe Uber .ch-Domains um 1 Prozent zunahmen, wuchs der
grenziberschreitende Onlinehandel um 18 Prozent — insbesondere durch asiatische Anbieter. Evgenij
Isakulov, E-Commerce Leader NielsenlQ Switzerland & Austria erklart: «Die Bedeutung auslandischer
Anbieter im Schweizer Onlinehandel nimmt weiter zu — insbesondere chinesische Plattformen gewinnen an

Marktanteil. Gleichzeitig bleibt die Nachfrage nach lokalen Anbietern stabil».

Prognosen deuten auch fir 2025 auf weiteres Wachstum hin. Neben etablierten Marktplatzen gewinnt auch

Social Commerce, insbesondere bei der Generation Y, zunehmend an Bedeutung.

N I Q © 2025 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved. 2



Ausblick 2025

Angesichts eines anhaltend dynamischen Marktumfelds bleibt der Schweizer Detailhandel gefordert, seine
Positionierung weiter zu scharfen. Der Fokus auf das Kerngeschaft, klare Sortimentsprofile und eine enge
Kundenorientierung werden 2025 zentrale Erfolgsfaktoren sein. Gleichzeitig bieten neue digitale
Instrumente und Marktentwicklungen die Chance, Trends friihzeitig zu erkennen und gezielt darauf zu
reagieren.

Zur Studie
Am 24. Juni 2025 erscheint die neue Auflage der Publikation NIQ Detailhandel Schweiz.
Die Publikation ist Uber den Webshop oder via E-Mail erhaltlich.

Diese Medienmitteilung inkl. Grafiken finden Sie ab 24. Juni 2025 auch unter:

https://nielsenig.com/global/de/news-center/2025/nig-publikation-detailhandel-schweiz/

Medienkontakt: Verona Klug, T +041 632 9115, verona.klug@nielsenig.com

Uber NIQ

NIQ ist ein weltweit fihrendes Consumer Intelligence Unternehmen, das ein umfassendes Verstandnis des
Kaufverhaltens von Verbrauchern liefert und neue Wege zum Wachstum aufzeigt. Im Jahr 2023 schlossen
sich NIQ und GfK zusammen, zwei Branchenfuhrer mit beispielloser globaler Reichweite. NIQ ist in mehr
als 90 Landern tatig und deckt rund 85 Prozent der Weltbevdlkerung sowie Uber 7,2 Billionen US-Dollar an
globalen Verbraucherausgaben ab. Mit einer ganzheitlichen Betrachtung des Einzelhandels und den
umfassendsten Einblicken in das Konsumverhalten, die mittels fortgeschrittener Analysen utber

hochmoderne Plattformen geliefert werden, bietet NIQ das Gesamtbild — the Full View™.

Weitere Informationen finden Sie unter nig.com/de
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