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Ficha Técnica GFK

Descripcién de muestra

Hombres y mujeres, mayores | Hombres | Mujeres |  Total |
Grupo Objetivo de 18 anos de edad, residentes Santiago
en las principales ciudades de Arica 15 15 30
Chile. Iquique 10 10 20
Antofagasta 25 25 50
Copiapo 15 15 30
La Serena 25 25 50
. ; B Vifia del Mar 25 25 50
o Entrevistas a teléfonos fijos. Los Valparaiso o5 o5 50
Tecnica entrevistados son seleccionados Rancagua 25 25 50
aleatoriamente. Talca 25 25 50
Concepcion 35 35 70
Talcahuano 15 15 30
Temuco 30 30 60
Valdivia 24 25 49
Osorno 10 10 20
~ Puerto Montt 15 15 30
Tamafo de muestra 1099 casos. Coyhaique 15 15 30
Punta Arenas
__
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Comentario

En septiembre, la confianza de las empresas sube 6 puntos y alcanza su mejor registro en lo que va del afo.
El indicador pasa de 41 en agosto a 47 puntos en septiembre, lo que significa un alza significativa. Este nivel
de confianza es equivalente al obtenido en noviembre de 2016 y esta sélo dos puntos por debajo del
maximo registrado desde que se creo la medicion (septiembre 2015).

El alza en la confianza de las empresas esta influenciado por la mejoria de los 3 subindicadores que lo
componen: confianza en pymes, empresas publicas y grandes empresas privadas. A pesar de esto, se
destaca el alza en la confianza de las grandes empresas privadas dado que alcanza 41 puntos (+10), su
mejor nivel desde que se creo el indicador. En menor medida, el alza de la confianza en las empresas
publicas (+7) también implico llegar a su mejor registro histérico.

Con el resultado de septiembre, se observa una recuperacion en la confianza de las empresas después de
la caida de agosto. A pesar de esto, el resultado del indice continda en el area de desconfianza.

Al observar los resultados por segmento, se aprecia que el sur existe una confianza en las empresas
significativamente mas alta que el resto del pais. Este mayor nivel de confianza se acentlia cuando se trata
de grandes empresas privadas. Por otro lado, cuando se observan los resultados por grupo
socioeconOmico, los grupos altos (ABC1/C2) confian en mayor medida en las pymes que el resto, en
cambio, el grupo socioecondmico mas bajo (D/E) confia mucho mas en las empresas publicas y grandes
i 2017 | Septembre 2017 empresas privadas que los demas.
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Modelo conceptual GFK

El indice de confianza en las empresas es un indice compuesto, calculado a partir de la
combinaciéon de 3 subindicadores

Confianza en las

indice de Confianza en las grandes
l ' ‘ ‘ Pymes Confianza empresas privadas
A en las

‘ empresas

Confianza en las empresas
publicas
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*Nota: El valor 0 indica méximo desconfianza y el valor 100 indica maximo de confianza
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Subindicadores del indice
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Subindicadores

Septiembre 2015 — Septiembre 2017
(indice 0-100 pts.*)
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*Nota: El valor 0 indica méximo desconfianza y el valor 100 indica maximo de confianza
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Conflanza en las pymes

Septiembre 2015 — Septiembre 2017
(indice 0-100 pts.*)
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*Nota: El valor 0 indica méximo desconfianza y el valor 100 indica maximo de confianza
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Confianza en las empresas publicas

Septiembre 2015 — Septiembre 2017

(indice 0-100 pts.*)
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*Nota: El valor 0 indica méximo desconfianza y el valor 100 indica maximo de confianza
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Conflanza en las grandes empresas privadas GFK

Septiembre 2015 — Septiembre 2017
(indice 0-100 pts.*)
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*Nota: El valor 0 indica méximo desconfianza y el valor 100 indica maximo de confianza
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Resultados por segmento
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Indice de confianza en las empresas por segmento
Septiembre 2017
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TOTAL Hombres Mujeres 18a35 36a55 560mas Norte Centro Sur Santiago ABC1 c2 C3 D/IE
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Conflanza en las pymes
Septiembre 2017
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TOTAL Hombres Mujeres 18a35 36a55 560mas Norte Centro Sur Santiago ABC1 c2 C3 D/IE
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Confianza en las empresas publicas
Septiembre 2017

TOTAL Hombres Mujeres 18a35 36a55 560mas Norte Centro Sur Santiago ABC1 c2 C3 D/IE
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Confianza en las grandes empresas privadas
Septiembre 2017

TOTAL Hombres Mujeres 18a35 36a55 560mas Norte Centro Sur Santiago ABC1 c2 C3 D/IE
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