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Tiskova zprava

Spotrebitelské klima v Evropé se vyrazné zlepsuje

Vysledky prizkumu GfK zjist'ujiciho spotrebitelské klima
v Evropé za druhy kvartal 2016

Praha, 1. srpna 2016 — Ve druhém ¢tvrtleti se pozornost médii
soustredila pfedevsim na témata, ktera jsou specificka pro jednotlivé
zemé. Ekonomicka a pfijmova o€ekavani i ochota nakupovat se proto
v rtiznych evropskych statech vyvijely odlisné. Celkové se vSak
spotrebitelské klima v evropské osmadvacitce v dobé od bfezna do
¢ervna 2016 citelné zlepsSilo, a sice o0 4,1 bodu na uroven 13,1 bodu.

Ve druhém kvartalu se v médiich fesSilo Siroké spektrum témat, vétSinou
specifickych pro jednotlivé zemé. Velka pozornost byla vénovana také boji
proti takzvanému Islamskému statu a souvisejicim teroristickym ttokam

v Evropé a zejména v Turecku. Pfed blizicim se evropskym fotbalovym
Sampionatem ve Francii zaméstnavala média, experty na bezpe¢nost

i evropské vlady také otazka, jak zastavit Sifeni terorismu.

Hodné diskutovanym tématem byla i dohoda o uprchlicich mezi EU

a Tureckem. Je sice pravda, ze diky Turecku nyni do Evropy proudi
podstatné méné uprchlikd, ale v Evropé se stale vedou debaty ohledné
postoje k Turecku a dodrzovani zakladnich principli demokracie v této
zemi.

V €ervnu bylo na pofadu dne pfedevsim britské referendum o setrvani
nebo vystoupeni z Evropské unie. Na vysledcich tohoto prizkumu se
odchod Britli z EU jesté neprojevil, protoze Setfeni jiz bylo k 23. ¢ervnu, kdy
se hlasovani konalo, uzavieno. Da se vSak oCekavat, Ze nejistota, ktera
momentalné panuje na financnich trzich, se promitne i do nélady
evropskych spotfebitelt. Dopad rozhodnuti Brit(i na spotfebitelské klima

v jednotlivych zemich bude zaviset také na tom, jak citelné budou finan¢ni
dUsledky tohoto kroku, jak se budou vyvijet jednani s Evropskou unii a jak
se Brexit konkrétné projevi na finanéni situaci jednotlivych statd.

Informace o aktualnim priizkumu zaméfeném na Brexit, ktery spoleénost
GfK provedla ve Spojeném kralovstvi ihned po rozhodnuti o vystoupeni
z EU, najdete zde.

Vzhledem k tomu, Ze béhem poslednich tfi mésicl vévodila diskuzim

v jednotlivych evropskych statech predevsim témata mistniho charakteru
(volby v Rakousku a Spanélsku, sankce proti Rusku, vyjednavani o dal$ich
platbach EU Recku, uprchlicka krize v Italii atd.), vyvijely se ukazatele
spotfebitelského klimatu znaéné rozdilné. Celkové se v3ak spotfebitelské
klima v evropské osmadvacitce od bfezna do ¢ervna 2016 vyrazné
Zlepsilo, a sice o0 4,1 bodu na uroveri 13,1 bodu. Jedna se o nejlepsi


http://www.gfk.com/insights/press-release/uk-consumer-confidence-dives-post-brexit/

vysledek od bfezna 2008 (16,8 bodu).
Némecko — umirnéna ocekavani rtistu

Ekonomicka ocekavani némeckych spotrebitelll ve druhém ctvrtleti
znatelné vzrostla o 17,5 bodu na vyslednou ¢ervnovou hodnotu 18 boda.
Némci tedy v nasledujicim obdobi oéekavaji vyrazné hospodarské oziveni.
Ukazatel je vSak oproti lofiskému roku stale pfiblizné o 7 bodu nizsi.

Pfijmova oCekavani se v Cervnu vySplhala na nejvyssi uroven od
sjednoceni Némecka, a sice 59,6 bodu. Od bfezna si tento ukazatel
polepsil 0 9,1 bodu. Pozitivni nalada prameni pfedevsim z dlouhodobého
rdstu zameéstnanosti v zemi. PFispiva k ni také velka $ance na vyjednani
vysokych platd v nékterych odvétvich a vyrazné navyseni diachodud od

1. Eervence.

Némci se rovnéz neboji utracet. Za posledni tfi mésice se pfislusny
indikator zvysil o 4,4 bodu na vyslednych 54,4 bodu. Vzhledem k velmi
dobré situaci na trhu prace se lidé témér viibec neobavaji ztraty
zaméstnani, a proto maji tendenci spiSe utracet ve velkém, nez Setfit. Kvuli
nizké urokové sazbé totiz neni spofeni zdaleka tak lakavé jako
nakupovani.

Francie — zlepSeni v nedohlednu

Ekonomicka oCekavani Francouzl byla v poslednich mésicich jako na
houpacce. Zatimco loni v listopadu se tento ukazatel pohyboval na Grovni
16,6 bodd, v bfeznu klesl na -3,7 bodu. Na konci druhého &tvrtleti pak opét
vzrostl celkem o 4,2 bodu, takze vysledna hodnota za &erven je 0,5 bodu,
coz je tésné nad dlouhodobym priimérem 0 bodu. NejvyssSi hodnota

12,2 bodu byla zaznamenana loni v kvétnu. Tento vyvoj napovida, ze
Francouzi zatim stale nevéfi ve stabilni rist ekonomiky.

Pouze hospodarské ozZiveni vSak muze vyresit vysokou nezaméstnanost,
kterd zemi trapi. Vzhledem k soucasné situaci neni nijak prekvapivé, ze
Francouzi v nasledujicim obdobi neo¢ekavaji zvyseni platl. Prestoze
pFijmova ofekavani vzrostla o 9 bodu, ukazatel nadale zlistava

v zapornych Cislech na Grovni -13 bodd.

Ve druhém ctvrtleti se mirné zvysila i ochota Francouz( nakupovat. Od
bfezna vzrostla o 1,6 bodu na vysledné 2 body. V kvétnu ukazatel dokonce
dosahl nejvyssi hodnoty od prosince 2001, a sice 14,9 bodu.

Velka Britanie — slabsi ekonomicka oc¢ekavani

Ekonomicka ocekavani Britll ve druném kvartale opét klesala. V ¢ervnu se
tento indikator zastavil na -5,9 bodech. To je o 8 bodi méné nez v bfeznu
a v porovnani s ¢ervnem 2015 &ini rozdil téméf 26 bodu. Nalada
spotfebitelt pfimo souvisi s hospodafskym vyvojem zemé. Zatimco loni
rostla ekonomika tempem 1,8 az 3,0 procenta, v prvnim ¢tvrtleti tohoto roku



¢inil meziro¢ni rast pouze 0,5 procenta.

Naopak pfijmova oCekavani se mirné zvysila — od bfezna do Cervna
vzrostla 0 1,5 bodu na 19,2 bodu. Odpovidajici ukazatel si tak od ¢ervna
2015 polepsil o 7,3 bodu.

Ochota Britli utracet byla ve druhém kvartalu znaéné rozkolisana. Od
bfezna klesla o 5,1 bodu na vyslednou ¢ervnovou hodnotu 6 bod. Pred
rokem dosahoval dany ukazatel o 8,6 bodu vice.

Italie — velmi mala nadéje na zasadni obrat k lepSimu

Italie se dlouhodobé potyka s nepfiznivou finanéni situaci kvdli finanéni
krizi a vysokému poctu uprchlikd, ktefi predstavuji velkou zatéz pro statni
rozpocet. Ital$ti spotfebitelé proto neoekavaji hospodarské oziveni.
Ekonomicka oCekavani se v ¢ervnu nachazela na urovni -31,3 bodu, coz je
0 9,9 bodu méné nez v bfeznu. Lofsky €erven s -31,9 bodu byl vSak jesté

Mira nezaméstnanosti se v poslednich mé&sicich mirné snizila, ale s 11,5

procenty stale patfi mezi nejvyssi v Evropé. Nelze se tedy divit, Ze Italové
v nasledujicim obdobi nepoditaji se zlepSenim svych finanénich poméru.

PFijmova o€ekavani od bfezna klesla o 4,1 bodu na -7,1 bodu.

Navzdory sloZité finanéni situaci a vysoké nezaméstnanosti maji vSak ital3ti
spotiebitelé chut nakupovat. V ¢ervnu byla ochota utracet na urovni

20,6 bodu — to je sice 0 5,8 bodu méné nez v bfeznu, ale témér o 16 bodu
vice nez presné pfed rokem. Pfi¢inou tohoto chovani jsou nejspis
extrémné nizké urokové sazby, diky nimz si spotfebitelé mohou levné
puj¢ovat na kvalitni produkty a sluzby. Na jednu stranu je pravda, ze je nyni
pfihodna doba pro vétSi nakupy, otazkou vSak zlstava, zda si spotfebitelé
mohou drahé produkty a sluzby skute¢né dovolit.

Spanélsko — umirnéna oéekavani rastu

Spanéliti spotiebitelé predpokladaiji, Ze riist ekonomiky bude

v nasledujicim obdobi pouze mirny, ale zaroven by se nemél zastavit. Ve
druhém ctvrtleti tak ekonomicka o€ekavani klesla o 5,7 bodu na 16,7 bodu.
Ve srovnani s ¢ervnem 2015 je hodnota ukazatele nizSi o téméf 21 bodu.

Horsi jsou i pfijmova ocekavani, ktera dosahuji hodnoty 13 bodu. Pokles
oproti &ervnu byl vSak jen nepatrny, konkrétné 1,5 bodu. Loni v Eervnu se
ukazatel pohyboval na podobné drovni, i kdyz byl o 4,5 bodu vysSi.

Zda se, ze Spanélé momentalné nemaji penize na vétsi nakupy. Ochota
nakupovat se ustalila na trovni -8,2 bodu s tim, Ze od bfezna se zvysila
pouze o 0,7 bodu. Pfesné pfed rokem byla hodnota tohoto ukazatele

0 4,2 bodu niZsi.

Recko opét v recesi



Rekm se stale nedafi vymanit se z dusledkd finanéni krize. V sougasné
dobé nejsou patrné zadné nové naznaky nadéje na zlepseni, které se loni
zacaly objevovat. Od loriského ¢ervna se ekonomicka ocekavani zhorsila
skoro o 35 bodu. Prestoze si ukazatel béhem druhého &tvrtleti polepsil

0 5,8 bodu, hodnota -44,8 bodu naznacuje, Ze vyhlidky nejsou nijak
optimistické. V kvétnu ukazatel klesl na nejnizsi hodnotu od Unora 2012,
ato -51,6 bodu.

Ani pfijmova o¢ekavani nevypadaji Iépe. Sice se od bfezna do ¢ervna také
mirné zvysila (+0,8 bodu), ale vysledn& hodnota -44,4 bodu zlstava
hluboko v minusu. Ani pro tento indikator nebyl pfiznivy kvéten, kdy se
propadl na -48,9 bodu, coz je nejméné od srpna 2013. Meziro¢né doslo

k podobnému poklesu jako u ekonomickych o¢ekavani (-31,8 bodu).

Ochota nakupovat je tak i nadale nizka. Odpovidajici ukazatel se ve
druhém kvartale snizil o 7,4 bodu na vyslednych -45 bodu, tedy nejméné
od srpna 2012 (-51,8 bodu). Od €ervna 2015 pak doslo k poklesu

0 27,5 bodu. Rekové jsou tedy v situaci, kdy sotva pokryji kazdodenni
zakladni potfeby a nemohou pomyslet na vétsi vydaje.

Nizozemsko — opatrny optimismus

Optimisticka nalada nizozemskych spotiebitelll pomalu opada. Ekonomicka
oCekavani béhem druhého &tvrtleti vzrostla o 17,3 bodu, takZe v €ervnu
doséahla 13,2 bodu. Pfed rokem vSak byla hodnota tohoto indikatoru

0 16,2 bodu vysSi.

Naopak pfijmova oCekavani stale jednoznacné setrvavaji v zapornych
Cislech. V €ervnu se ukazatel ustalil na urovni -15,9 bodu, coz je 0 1,2 bodu
méné nez na konci prvniho kvartalu. V kvétnu byla dokonce zaznamenana
nejvyssi hodnota od fijna 2013 (-37,5 bodu), a sice -19,5 bodu.

Diky nizké inflaci a minimalnim urokovym sazbam jsou vSak nizozemsti
spotfebitelé pfesvéd&eni, Ze je idealni €as na drazsi ndkupy. Ochota
nakupovat za prvni Ctvrtleti nepatrné vzrostla o 0,3 bodu a v ervnu
dosahla urovné 13,4 bodu, ¢imz o 6,6 bodu pfekonala hodnotu z lofiského
cervna.

Belgie — zadna nadéje na oziveni

Prestoze ekonomika vykazuje solidni rist, Belgi¢ané podle vSeho nevéfi,
ze hospodaiské oziveni bude pokracovat i v dalSich mésicich. Ekonomicka
hodnotu za posledni tfi roky a ve srovnani s ¢ervnem 2015 ukazatel oslabil
0 25,4 bodu.

Pokud jde o pfijmova ocekavani, nejsou belgicti spotfebitelé vibec
optimisti¢ti. PfestoZe si tento indikator pfipsal 5,3 bodu, byl v ervnu na
arovni -17,6 bodu, tedy stale hluboko v zapornych hodnotéach.



Pouze ochota nakupovat se v ¢ervnu se 13 body pohybovala vyrazné nad
dlouhodobym primérem 0 bod(. Zaroven je ale tfeba fict, Ze oproti bfeznu
ztratil tento ukazatel 10,5 bodu. VétSina Belgic¢an( si sice mysli, ze je
pfihodna doba pro utraceni vyssich ¢astek. Vzhledem k tomu, jak
pesimisticky vidi dalSi vyvoj ekonomiky i své osobni finan¢ni situace, je
vSak otazkou, zda se budou timto ndzorem fidit.

Rakusané ocekavaji vyrazné zvyseni prijma

Raku$ané v nasledujicim obdobi neoekavaji hospodaiské oziveni, ale
nalada se pozvolna zlepSuje. Ekonomicka oCekavani v €ervnu vzrostla na
-8,1 bodu, coz oproti bfeznu predstavuje zlepSeni o 10,1 bodu a zaroven
se jedna o nejvyssi hodnotu od srpna 2014.

Prestoze spotiebitelé nevéri ve zlepSeni ekonomiky, predpokladaiji, ze
jejich pfijmy vyskoc€i prudce nahoru. | kdyz tento ukazatel od bfezna do
¢ervna ztratil 8,5 bodu, vysledna hodnota 28 bodu je pomérné vysoka. Ve
srovnani s ¢ervnem 2015 jsou pfijmova o¢ekavani vyssi o 10,3 bodu.

Diky nadéji na zvySeni plati a mezd jsou Raku$ané rovnéz ochotnéjsi
vydavat penize za drahé produkty a sluzby. Ochota nakupovat od bfezna
vzrostla 0 17,1 bodu a v €ervnu se tak nachazela na urovni 23,2 bodu.

V kvétnu byla hodnota tohoto ukazatele dokonce 25,5 bodu — nejvice od
listopadu 2012 (26 boda).

Polsko — rekordné vysoka pfijmova oéekavani

Vira Polaku v silny ekonomicky rist mirné zeslabla. Ekonomicka oCekavani
byla v ¢ervnu na Urovni 16,8 bodu — to je sice slusny vysledek, ale oproti
bfeznu se jedna o pokles 6,1 bodu. Vysoké tempo ristu hrubého domaciho
produktu v pfedchozich &tvrtletich vSak napovida, Ze ekonomika se bude
zlepSovat i béhem nasledujicich mésicu, i kdyz ne tak dynamicky jako

v lofiském roce.

Vzhledem k vybornym hospodarskym vysledkim se nelze divit, ze polsti
spotrebitelé oCekavaji vyrazny narust platd a mezd. PFijmova o¢ekavani od
bfezna vzrostla o 1,9 bodu a v ¢ervnu tak dosahla urovné 35,4 bodu. Ve
srovnani se stejnym mésicem loriského roku jde o zvySeni o 19 bodu.

V dubnu se pfijmova o&ekavani vysplhala az na 44,1 bodu, coz je nejvyssi
hodnota od ledna 2002, kdy byl prdzkum zahajen.

Ochota nakupovat nicméné zlstava stale nizka. Od bfezna klesla

0 1,4 bodu na vyslednou &ervnovou hodnotu 5,9 bodu. | pfes pozitivni
vyvoj, ktery se projevuje rostoucimi mzdami a klesajici nezaméstnanosti,
nemaiji Polaci pocit, Ze je pfihodna doba na vétsi vydaje.

Cesi véfi v dlouhodoby rast

Silny hospodafrsky rist utvrdil Eeské spotfebitele v nazoru, Ze ekonomice
se bude dafit i v nasledujicim obdobi. Ekonomicka ofekavani od bfezna



mirné stoupla o 2,8 bodu na vyslednych 25,6 bodu. Ve srovnani s éervnem
2015 se v$ak jedna o pokles o 5,7 bodu. Optimisticka nalada Cech( je
zcela pochopitelna vzhledem k tomu, Ze Ceska republika se aktualné mize

V disledku pozitivniho hospodarského vyvoje oéekavaji Cesi citelné
zvySeni platd a mezd. Indikator pFijmovych oéekavani sice od bfezna
zaznamenal ztratu 8,8 bodu, ale vysledna hodnota 43,6 bodu je stéle velmi
vysoka.

Nezaostava ani ochota nakupovat. Pfestoze se od bfezna snizila

0 3,9 bodu, i kone¢na Cervnova hodnota 21,8 bodu predstavuje velmi
slusny vysledek. Cesti spottebitelé se podle véeho domnivaiji, Ze nastal ten
spravny €as pro utraceni vySsich ¢astek. V kvétnu byla hodnota tohoto
ukazatele 27,6 bodu, tedy nejvice od zafi 2007.

Slovaci doufaji ve vice pracovnich prilezitosti

Slovaci ocekavaji, ze solidni hospodarsky rist bude pokracovat i nadale.
Ekonomicka ocekavani se béhem druhého kvartalu zvysila o 6,6 bodu,
takze v ¢ervnu ¢inila 22,9 bodu. V meziroénim srovnani doslo k narlstu
0 13,2 bodu.

PfestoZze mira nezaméstnanosti se pohybuje na pomérné vysoké hodnoté
10 procent, béhem poslednich mésicl vytrvale klesa, coz dava slovenskym
spotiebitelim nadéji na vysSi platy a mzdy. Pfijmova ocekavani od bfezna
vzrostla 0 4,5 bodu a v ¢ervnu se tak dostala na urovern 27,4 bodu.

V souvislosti s tim se v ¢ervnu mirné zvysila i ochota Slovakl nakupovat,
a to 0 3,1 bodu na vyslednych 15 bod(. Oproti stejnému mésici loriského
roku byl zaznamenan narust o 20,4 bodu. V kvétnu se indikator dokonce
vysplhal na 22,6 bodl a dosahl nejvyssi hodnoty od lofiského unora.

Informace o studii

Zjisténi studie GfK Consumer Climate Europe vychazeji z prizkumu

provadéného ve vSech zemich Evropské unie jménem Evropské komise.
V tomto priizkumu je kazdy mésic dotazovano okolo 40 000 spotfebitell
z 28 zemi, ktefi predstavuji reprezentativni vzorek dospélé populace EU.

Ukazatele spotfebitelského klimatu v Evropé vychazeji z prliizkumi
spotiebitelské nalady provadénych kazdy mésic. Cilem priizkumu je zjistit
celkovou ekonomickou situaci v jednotlivych zemich i v samotnych
doméacnostech.

Dotazovani probiha jednou mési¢né, predevsim v ramci omnibusovych
prizkuma. Jedna se prazkum zjistujici odpovédi na nékolik otazek, ktery se
provadi bud telefonicky, nebo formou osobniho rozhovoru.

Z celkového poctu 12 otdzek se pro studii GFK Consumer Cllimate Europe
vybira pét, jez maiji nejvétsi vyznam pro spotrebitelské klima.



Zpusob vypoctu vybranych péti ukazateld (ekonomicka ocekavani,
cenova ocekavani, prijmova ocekavani, ochota nakupovat a tendence
sporit)

Pro vypocet ukazatell se pouzivaji takzvané Cisté celkové hodnoty. Podil
spotrebitell, ktefi odpovédi zaporné (napf. finanéni situace rodiny se
/vyznamné/ zhorsi) se odecte od podilu téch, ktefi odpovédi kladné (napf.
finanéni situace rodiny se /vyznamné/ zlepsi).

V dal8im kroku je tato Cista celkova hodnota standardizovana s pouZzitim
zavedenych statistickych metod a je pfevedena tak, aby dlouhodoby
primérny ukazatel byl 0 bodu a aby bylo dosazeno rozsahu teoretickych
hodnot od +100 do -100 bod0. Empirické zku$enosti ziskavané od roku
1980 vSak ukazuji, Zze skute¢né realné hodnoty se pohybuji v rozsahu od
+60 do -60 bodu.

Pokud je ukazatel kladny, znamena to, Ze hodnoceni spotfebitell u této
proménné je v dlouhodobém srovnani nadprimérné, a naopak pokud je
ukazatel zaporny, je hodnoceni podpriimérné. Diky standardizaci je mozné
srovnavat ukazatele z riznych zemi, nebot rozdily v odpovédich
vychazejici z rozdilll v mentalité se vykompenzuji a zasadni trend vyvoje
ukazatele zUstava nezménén.

O spolec¢nosti GfK

GfK je davéryhodnym partnerem pfi poskytovani dulezitych informaci
o trhu a spotfebitelich, které umoznauji klientdm pfijimat lepSi rozhodnuti.
V GfK kombinujeme praci a nadSeni vice nez 13 000 expertd prdzkumu
trhu s dlouholetymi zkuSenostmi v oblasti védecké prace sdaty. To
umoznuje GfK poskytovat zasadni globdlni poznatky kombinované se
znalosti mistnich trh ve vice nez 100 zemich celého svéta. Diky
inovativnim technologiim a védeckému zpracovani dat dokaze GfK
transformovat velké objemy dat na inteligentni a relevantni Gdaje a umoznit
tak svym klientdm ziskat konkuren¢ni naskok a obohatit je o zkuSenosti,
zazitky a volby svych spotfebiteltl a zakaznikd.

Chcete-li se dozvédét vice, navstivte www.gfk.com/cz, nebo sledujte GfK
na Twitteru: twitter.com/GfK_Czech.
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