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Wstep

Z wielka przyjemnos$cia oddajemy w Wasze rece pigta
edycje raportu o najwiekszych innowacjach FMCG
wprowadzonych na polski rynek.

2022 byl kolejnym dynamicznym i pelnym wyzwan
rokiem. Ponownie przekonaliSmy sie, ze jedyna stalg w
dzisiejszej rzeczywistos$ci i otoczeniu rynkowym jest ciagla
zmiana. Z tym wiekszym uznaniem patrzymy na
zwyciezcow, ktorzy z sukcesem wprowadzili nowosci w
tak wymagajacym czasie.

Niezmienny pozostaje jedynie glowny cel raportu:
wyrdznienie i docenienie najlepszych innowatoréw na
naszym rodzimym rynku.

Mamy nadzieje, ze raport bedzie dla Was kolejna
porcjq inspiracji. Zapraszamy do lektury.
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Po zawirowaniach lat
pandemicznych, rok 2022 nie
przyniost uspokojenia — stawiajgc
przed nami kolejne wyzwania:
wysokg inflacje i rosngce koszty
zycia oraz funkcjonowania na rynku.

Jak zmienilo sie podejscie
konsumentow do nowosct?

Czy producenci zahamowali
prace nad innowacjami?
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Jak zmienila sie sklonnos¢ Polakéw do kupowania nowosci?

Pandemiczne lata 2020 i 2021 jedynie w nieznacznym stopniu wplynety na otwartosé polskich
konsumentéw na innowacje. Pomimo widocznego wyhamowania trendu wzrostowego, cheé
probowania nowosci pozostawata na wysokim poziomie.

Dopiero wyzwania roku 2022 w postaci wysokiego poziomu inflacji i

rosngce koszty zycia — od cen pradu i gazu az po ceny zywno$ci — przyniosly

w tym obszarze zauwazalng zmiane w postaci zmniejszenia

deklarowanej otwartosci na innowacje. Trendsetterzy: Uwielbiam prébowaé nowe rzeczy.
Ciagle poszukuje nowych produktow i marek!

Konieczno$¢ bardziej racjonalnego gospodarowania zmniejszajacymi sie
budzetami domowymi wzmocnito postawy oszczednoSciowe: 2/3
kupujacych planuje oszczedzaé¢ na zakupach spozywczych, a 3/4 na
kosmetykach?2. W poszukiwaniu nizszych cen i promocji zainteresowanie
innowacjami ostabto w oczach konsumentow — jak pokazaly wyniki z
poczatku 2023 roku byl to jednak tylko chwilowy spadek.

Powodow takiego odbicia mozemy szukaé zaré6wno w adaptacji do nowych
warunkéw gospodarczych, jak i w aktywnym poszukiwaniu produktéw o jak
najlepszej relacji jakos$ci do ceny oraz odkrywaniu alternatywnych, bardziej
ekonomicznych form zaspokojenia swoich potrzeb za ich posrednictwem.

. . . , . o, , e e
52% Zalezy mi na jako$ci 33 2% Jestem gotow zaplacic¢ wiecej za
1 jestem gotow zaplaci¢ wiecej wszystko, co pozwoli mi zaoszczedzi¢ czas?

1 NielsenlQ, Shopper Trends, 2009 — 2023 oraz Shopper Shifts to a ,New Normal”, 4 fale badania: 2020-2021.
2 NielsenlQ, Shopper Trends Polska 2023. Baza - osoby kupujace w HM/SM 2023 (n=1466)
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Jak wygladat rok 2022 pod wzgledem sprzedazy innowacji w Polsce?

Udziat innowacji w catkowitej wartosci sprzedazy
w kluczowych kategoriach FMCG3

Po dobrym dlainnowacji roku 2021, w 2022 obserwujemy
zmniejszenie znaczenia nowosci w gtéwnych kategoriach
FMCG.

3.1% 3.0%

W 2022 roku na producentéw czekalo nie mniej wyzwan.

2.8% 2 6%

2.4% : 0 Doswiadczeni trudno$ciami lat 2020-2021, stojac w obliczu
rosngcych kosztow prowadzenia dzialalnosci i pozyskiwania
surowcow do produkeji, w wiekszym stopniu koncentrowali sie
na strategicznym, dlugofalowym podej$ciu do wprowadzania
nowych produktow ze szczegblnym naciskiem na jako$¢
innowacji i mozliwo$¢ zapewnienia im odpowiedniego wsparcia
przy wprowadzaniu na rynek.

2018 2019 2020 2021 2022

8 15 jstotnych pod wzgledem wielko$ci sprzedazy kategorii FMCG. Dane na podstawie: NielsenlQ,
Panel Handlu Detalicznego,; MarketTrack, skulumowane okresy styczen-grudzien 2018, 2019, 2020,
2021 2022. Kategorie podlegajgcej analizie: Wodka, Piwo, Woda, Soki i napoje, Napoje Gazowane,
Chipsy i popcorn, Czekolada, Ciastka, Jogurty, Praliny, Kawa, Lody, Srodki do pielegnacji twarzy,
Pasty do zebéw, Srodki do prania.
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Jaka byta aktywnos¢ innowacyjna w roku 2022?

Zmniejszenie znaczenia innowacji moglismy obserwowaé dla wiekszosci kluczowych
kategorii, cho¢ w réznym nasileniu zaleznym od specyfiki danego rynku i tego jak wyglgdat
krajobraz innowacyjny w poprzednim roku.

Zmiana udzialow innowacji w kategoriach 2022 vs 2021 (w pp)*
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4 NielsenlQ, Panel Handlu Detalicznego; MarketTrack, % zmiana znaczenia innowacji w

skulumowanym okresie styczen-grudzien 2022 w poréwnaniu do analogicznego okresu w roku 2021.

» w 9 // 15 analizowanych

kategorii udzial innowacji zmniejszyl
sie w poréwnaniu z rokiem 20214

Warto zwroci¢ uwage, ze mniejszemu udzialowi innowacji
w poszczegolnych kategoriach nie zawsze towarzyszyt
spadek liczby wprowadzanych produktow.

Ponadto na obraz innowacji w roku 2022 mialy wplyw
inne dzialania producentéw m.in. majace na celu
wyjscie naprzeciw oczekiwaniom konsumentéow
poszukujacych korzystnych ofert cenowych.
Przykladem jest kategoria Srodkéw do prania i
wprowadzane opakowania formatu XXL istniejacych
produktéw, nieuwzgledniane w ramach innowacji.

Nadal obserwowali$§my rowniez dostosowywanie formut
produktéw do nowych regulacji (wpltyw podatku
cukrowego), angazujace zasoby, ktére moglyby by¢
skierowane na prace nad innowacjami.
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Recepta na sukces innowacjl
j est n | eZim | enna o d | at W jaki sposob producenci mogg skutecznie wprowadzi¢ nowe produkty na

rynek? Jak zwiekszy¢ szanse na ich inkrementalno$¢?

Cho¢ ogodlna recepta jest prosta, to rzeczywisto$¢ okazuje sie bardziej
wymagajgca. Ale jest kilka sprawdzonych strategii, od ktérych warto zaczac.

Dobra innowacja

. Identyfikacja potrzeby Identyfikacja niezaspokojonych lub tylko

« Atrakcyjna propozycja konsumencka czesSciowo zaspokojonych potrzeb konsumentow.

« Efektywne opakowanie

* Pozytywne do$wiadczenie po
wyprobowaniu produktu

4

Poszerzanie okazji i momentéw do konsumpcji lub
uzytkowania produktu — zdobycie nowych odbiorcow i
zwiekszenie zakupow obecnych.

Premiumizacja — wprowadzenie drozszych produktow,

Dobra aktywacja oferowanie benefitow funkcjonalnych.

Adekwatny plan marketingowy . ] . )
- Dobér portfolio Zmlana.sposobu zaangazowania konsumentow w
- Optymalne ceny kategorie: model subskrypcyjny; ekstremalna

. Wspolpraca z detalistami personalizacja produktu; polaczenie Swiata fizycznego i
cyfrowego dla wzbogacenia dos§wiadczenia uzytkownika.

Wejscie do sasiednich, pokrewnych lub
SukceS I'ynkOwy komplementarnych, kategorii bazujac na mocnych

stronach marki i/lub calej firmy.

NielsenlQ: ,,How to launch more incremental innovations”, White Paper, 2018.
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Jakie nowosci produktowe okazaty
sie najbardziej przetomowe w
2022 roku?

Poznajmy tegorocznych
zwyciezcow w 15 makro
kategoriach!
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Metodologia

Ranking najlepszych innowacji w Polsce jest niezaleznym przedsiewzieciem firmy NielsenI(Q Polska. Uczestnictwo w nim

jest bezplatne i zaden z nagrodzonych producentow nie mial wpltywu na jego ksztalt. Wyboru najlepszych nowosci dokonano w

oparciu o dwa réwnowazne kryteria: wartosci sprzedazy innowacji wprowadzonych na rynek i oceny konsumenckiej najlepiej

sprzedajacych sie nowych produktow pod katem unikalno$ci i relewantnos$ci w badaniu BASES Quick Screen.

Czes¢ sprzedazowa

W pierwszym kroku przeanalizowano innowacje wprowadzone na polski rynek w 2022 roku pod katem wygenerowanej przez nie
warto$ci sprzedazy. W analizie uwzgledniono wszystkie nowosci dostepne w sklepach detalicznych w monitorowanych przez
NielsenIQ kategoriach, wykluczajac modyfikacje produktow istniejacych juz wezedniej, dla ktorych zmianie ulegla jedynie wielkos¢ lub
typ opakowania (zwiekszona/zmniejszona gramatura, wariant promocyjny itp.). Z analizy wylaczono rowniez marki wlasne sieci
detalicznych. Nowosci podzielono na 15 makro kategorii spozywczych i przemystowych zgodnie z definicjami stosowanymi przez
NielsenIQ w Polsce.

Nastepnie, dla kazdej z inicjatyw wyliczona zostala $rednia miesieczna warto$¢ sprzedazy dla tych okresow, w ktorych produkt byt
dostepny na rynku. Dla przykladu: dla innowacji wprowadzonej w sierpniu 2022 roku i obecnej na rynku przez 5 miesiecy jej
calkowita sprzedaz warto$ciowa za 2022 podzielono przez 5, aby otrzymac Srednig miesieczna. Dzieki takiemu podejsciu, mozna
porownac warto$¢ sprzedazy pomiedzy roznymi produktami niezaleznie od momentu ich wprowadzenia na rynek. Z kazdej z 15 makro
kategorii wybrano top nowosci o najwyzszej Sredniej miesiecznej warto$ci sprzedazy. Tak wytypowane 60 produktow wzielo udzial w
badaniu konsumenckim, ktérego wyniki sa drugim kryterium koncowego rankingu innowacji.

Czes$¢é konsumencka

Cze$¢ konsumencka przeprowadzono z wykorzystaniem metodologii Bases Quick Screen. W ramach badania realizowanego online
(N=900) konsumenci oceniali nowosci pod katem dwoch czynnikéw: ich unikalno$ci oraz relewantnosci czyli zdolnoéci do
zaspokojenia potrzeb. Z doswiadczenia BASES wiadomo, zZe sg to kluczowe wskazniki shuzace do przewidywania dlugofalowego
sukcesu rynkowego nowych produktow. Laczna note oceny konsumenckiej wyliczono w oparciu o §rednig sume obu czynnikéow (z 35%
waga unikalno$ci i 65% waga zdolnosSci do zaspokajania potrzeb). Koncowy ranking najlepszych nowosci w poszczegélnych 15 makro
kategoriach ustalono poprzez zsumowanie pozycji danego produktu w czeéci sprzedazowej oraz konsumenckie;.
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Zwyciezcy Breakthrough Innovation Poland za rok 2022
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Kluczowe wnioski z tegorocznej edycji

Rok 2022 pozostawil za sobq ograniczenia poprzednich pandemicznych lat, a przyniost inne, wieksze wyzwania ekonomiczne, ktore
wplywajq na postawy i zachowania konsumentoéw. Jednoczesnie jednak — w rzeczywistosci cigglej zmiany — nie bedzie lepszego czasu
na wprowadzanie innowacji i nieodmiennie kluczowaq role odgrywac bedzie dobrej jakosSci produkt, czego dowodem sq zwyciezcy
tegorocznej edycji raportu. Ich analiza pozwala nam wskaza¢ obszary, ktore odegraty istotnq role dla odniesienia przez nich sukcesu.

L
=0
9

Swiadome podejscie polskiego konsumenta do wyboréw zakupowych. Poszukiwanie produktéw dobrej jako$ci, z
prostym i naturalnym skladem, ktére wpisuja sie w szeroki obszar mindful living, trend healthy albo better for you.
Wartym wyszczegolnienia w tym obszarze jest rozwoj produktow vege i substytutéw miesa i nabiatu.

Nieodmiennie kluczowa role odgrywa smak i dostarczenie przyjemnosci z konsumpcji (indulgence), szczegoélnie
widoczne w kategoriach slodyczy, przekasek, lodéw czy napojow alkoholowych - zaré6wno w formie produktéw o tradycyjnym
skladzie, jak rowniez w ofercie o zmniejszonej kalorycznosci, bez zawarto$ci cukru czy sztucznych dodatkow.

Produkty, ktére ulatwiaja codzienne zycie ciesza sie niezmiennie duzym zainteresowaniem konsumentéw. Najistotniejsze
jest tu haslo wygody (convenience) oraz latwo$¢ i szybkos¢ przygotowania, czy wrecz konsumpcja on-the-go jak w
przypadku produktow oferowanych w porecznych opakowaniach typu pouch czy tez innowacje z obszaru homebody economy.

Zauwazalna i rosngca obecnos¢ produktow, ktore powstaly we wspoélpracy z artystami i influencerami, badz przy
ich aktywnym zaangazowaniu w promocje oraz zwiekszajace sie znaczenie mediow spolecznosciowych dla
osiggniecia sukcesu rynkowego. Szczegolnym przykladem jest udana wspolpraca marki Kaktus z TikTokiem przy
wprowadzeniu lodow Kaktus Boom.

Nawet najbardziej tradycyjne kategorie, badz tradycyjnie postrzegane marki moga zosta¢ odmlodzone poprzez
innowacje skierowane do mtodszych konsumentoéw lub wejscie do nowych kategorii lub segmentow z mtodszym profilem
odbiorcow.

Cho¢ formula na sukces innowacji wskazuje, ze niezbedny jest zaré6wno dobry produkt jak i dobra aktywacja, to bazujac na
wysokiej jakosci innowagji i atrakcyjnym koncepcie oraz wykorzystujac sile marki mozemy osiagnac¢ wysokie
wyniki sprzedazowe przy jedynie ograniczonym wsparciu marketingowym.

Warto wykorzystywac sile marki dla rozwoju innowacji w pokrewnych kategoriach, wchodzac w nowe segmenty,
proponujac oryginalne polaczenia smakow czy tez wprowadzajac produkt, ktoéry osiagnal sukces w innych krajach.
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Somersby Strawberry & Kiwi
Carlsberg Polska

Dynamiczny rozw0j kategorii piw smakowych oraz ciagla presja ze strony
konkurencji, wprowadzajacej co roku nowe propozycje smakéw, stawiaja
przed producentami chcacymi dotrze¢ do szerokiej grupy odbiorcow,
wysokie oczekiwania odno$nie do opracowywanych innowacji
produktowych. Nowy wariant smakowy od marki Somersby — Truskawka &
Kiwi zdecydowanie trafil w gusta konsumentow, co pozwolilo odnies$é
sukces na rynku.

Aby to osiggna¢, Somersby poszukiwatlo nowego smaku, ktory
odpowie na kluczowe potrzeby konsumentow — produktu,
ktory bedzie pasowaé do marki, spetni oczekiwania smakowe,
bedzie najwyzszej jakosci, ale rowniez bedzie na tyle
unikatowy, aby przykué uwage na polce.

Stad zrodzil sie pomysl na wykorzystanie truskawki — smaku znanego i
lubianego przez Polakoéw — i polaczenie go z innym, mniej oczywistym
owocem. Dzieki uwaznej obserwacji rynku FMCG i szukaniu inspiracji w
innych kategoriach, wybor padl na kiwi.

Prace nad nowym produktem obejmowaly testy smaku (odpowiednich
proporcji truskawki i kiwi), dopracowywanie nie tylko samej formuly
nowego piwa, ale tez koloru napoju, ktéry oprocz kojarzenia sie ze
smakiem, powinien takze przyciggac¢ uwage i wyrdzniac sie zarbwno w
calym portfolio marki Somersby jak i na sklepowej polce.

Breakthrough
Innovation

Poland
2022

Makro kategoria:
Piwo

= ey
SOMERSBY

STRAWBERRY
& Kiwi

Erae Onink @
Inor
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Somersby Strawberry & Kiwi

Poza procesem tworzenia konceptu i produkeji, wyzwaniem byto
zapewnienie odpowiedniej dostepnosci produktow w punktach sprzedazy.
Zbudowanie dystrybucji bylo ulatwione dzieki pozycji marki Somersby na
polskim rynku oraz otwarto$ci partnero6w handlowych na wprowadzanie
nowosci.

Mimo, iz wprowadzeniu produktu towarzyszyla komunikacja o charakterze
holistycznym, pokazujaca cala marke Somersby wraz z zaakcentowaniem
nowych smakéw w portfolio, to jednak gltéwnym zalozeniem bylo
wprowadzenie takiego produktu, ktory ,,obroni sie” w miejscu
sprzedazy, bez koniecznosci przeprowadzania intensywnych
dzialan promocyjnych.

Stawianie potrzeb konsumentéw w centrum i
poszukiwanie rozwigzan, ktore trafig do szerokiej grupy
odbiorcow, sila i wiarygodnos$¢ marki, a takze
dopracowany przez lata proces innowacyjny - od
opracowywania konceptu, poprzez produkcje, po wprowadzenie
na rynek - zagwarantowalo Somersby Truskawka & Kiwi miejsce
wsrod najlepszych innowacji 2022 na polskim rynku.

Czynniki sukcesu

Odpowiedz na potrzeby
konsumentow

Sila marki i postawienie na
wyrozniajacy sie produkt, bez
intensywnych dzialan
promocyjnych

Dos$wiadczenie organizacji w
procesach innowacyjnych
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Tymbark Po Prostu

Kompotowy; Lemoniada; Napoj; Woda & Sok; Chmiel

Grupa Maspex

Najlepsza innowacja w makro kategorii Napojoéw Bezalkoholowych w
roku 2022 zostala nowa linia produktowa Tymbark Po Prostu
oferujaca szeroka game napojow pod subbrandami Kompotowy,
Lemoniada, Nap6j, Woda & Sok oraz Chmiel, bedaca odpowiedzia
zaréwno na oczekiwania konsumentow, jak rowniez na wyzwania stojace
przed producentami na tym rynku.

Od samego poczatku innowacja miala charakter multikategorialny,
nastawiony na zaproponowanie inkrementalnej oferty w poszczegélnych
segmentach rynku, ktore pozwolg na zatrzymanie konsumentow w
kategoriach dzieki wpisaniu sie w trend prozdrowotny przy jednoczesnej
dbatosci o atrakcyjny, unikatowy smak. W linii Tymbark Po Prostu
zaoferowano 15 nowych produktow w ramach napojow, wod smakowych,
napojow chmielowych bezalkoholowych oraz lemoniady.

Koncepcja nowej linii produktowej zostala oparta o hasto
prostoty, ktora zostala przeltozona na wszystkie aspekty
zwiqzane z produktem — poczawszy od nazwy, poprzez recepture i
sklad, az po transparentnos¢ (sklad produktu na froncie opakowania) i
prosta forma samego opakowania. Produkty z nowej linii Tymbark Po
Prostu charakteryzuje prosty sklad, brak syropu glukozowo-
fruktozowego, brak konserwantéw i sztucznych barwnikow — oraz nowe,
bardziej wytrawne smaki.

Breakthrough

Innovation

Poland
2022

Makro kategoria:
Napoje bezalkoholowe
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Tymbark Po Prostu

Kompotowy; Lemoniada; Napoj; Woda & Sok; Chmiel

Wprowadzeniu calej linii Tymbark Po Prostu towarzyszyto szerokie
wsparcie marketingowe obejmujace TV, digital, zaangazowanie
influenceréw, jak rowniez dzialania w punktach sprzedazy — materialy
POS, dodatkowe ekspozycje, specjalne regaly oraz reklame outdoorowa.

Dzieki atrakcyjnemu konceptowi i dobrym odbiorze wsrod kupcow sieci
detalicznych, udato sie zapewni¢ odpowiednia dostepnosé produktow na
polkach.

» Pozytywny odzew ze strony konsumentéow przetozyt

sie na wyniki sprzedazowe, dzieki ktorym innowacja

przekroczyla cele biznesowe, ktore zostaly przed niq
postawione.

Nie byloby to mozliwe, gdyby nie zaangazowanie, mobilizacja i wiara w
sukces produktu, ktére obecne byly wewnatrz calej organizacji. Waznym
aspektem bylo takze wykorzystanie szerokiego do§wiadczenia
poszczeg6lnych marek w roznych segmentach rynku napojowego.

Producent planuje dalszy rozwéj nowej linii pod marka Tymbark, wiec
bedziemy czekaé na wiece;j!

Czynniki sukcesu
Trend prozdrowotny i
poszukiwanie produktéw o

prostym i naturalnym skladzie

Unikatowy smak produktow —
atrakcyjna oferta dla utrzymania

konsumentow w kategorii

‘ Wykorzystanie do$wiadczenia
calej organizacji
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Kizzers Kokosowy; Arachidowy
SFD

Makro kategoria Slodyczy to ponad wszelka watpliwo$¢ opowies¢ o
przyjemnosci i dobrym smaku, ale coraz czesciej ma to by¢ przyjemno$c¢ bez
wyrzutéw sumienia dostarczana przez produkty z lepszym, prostym
skladem, bez cukru, ale za to z dodatkowymi aspektami funkcjonalnymi.

Tegoroczny zwyciezca — batony Kizzers Kokosowy i Arachidowy, to efekt
wspolpracy znanego i popularnego rapera Kizo z firmg SFD — producentem
odzywek i suplementow, propagatorem zdrowego trybu zycia, oferujacego
produkty m.in. pod marka AllNutrition AllDeynn, wspierajac konsumentow
w utrzymywaniu zdrowych nawykow. Cheé do dalszego rozwoju w tym
obszarze i poszerzania Swiadomo$ci stala za decyzja nawigzania wspolpracy
z influencerami, ktorzy przez swoje zasiegi sa w stanie dotrze¢ do szerokiej
grupy odbiorcow i tak tez mialo miejsce przy tworzeniu batonow Kizzers.

Opracowujac nowe batony kierowano sie z jednej strony
doborem smakow, ktore jednoznacznie kojarza sie z osoba
rapera Kizo, ale tez wyréozniaja w kategorii, czyli przede
wszystkim wariant kokosowy w bialej czekoladzie i to pomimo
dominacji w kategorii produktéw w mlecznej czekoladzie. Z drugiej zas
strony trendami prozdrowotnymi — brak cukru, wysoka
zawartos¢ bialka i niska kalorycznos¢ produktu. Istotnym
elementem byla oprawa graficzna nowosci, w ktorej wykorzystano zaré6wno
rysunkowy wizerunek artysty, jak i posta¢ pandy bedacej symbolem marki.

Makro kategoria:
Stodycze

Breakthrough

Innovation

Poland
2022
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Kizzers Kokosowy; Arachidowy

Nowosci zostaly wprowadzone na rynek detaliczny ekskluzywnie
w najwiekszej sieci dyskontowej w Polsce — Biedronce, ze
wsparciem marketingowym plynacym ze strony producenta,
sieci detalicznej oraz bezposredniego zaangazowania samego
Kizo. Artysta aktywnie promowal produkt w trakcie swoich koncertow oraz
w bezpo$rednich interakcjach z fanami w mediach spotecznosciowych i
kanalach internetowych.

Nowe batony spotkaly sie dobrym odbiorem ze strony konsumentow i
uzyskaly oczekiwane wyniki sprzedazowe, a marka jest rozwijana dalej
zgodnie z opracowanym planem biznesowym i przyjeta strategia, czego
przejawem jest m.in. wprowadzenie w 2023 roku kolejnych dwoch
wariantow, tym razem batonéw proteinowych — kokos oraz masto
orzechowe.

Obecnie batony ktore sq zwyciezcami naszego
konkursu, bedq wprowadzane do innych sieci
handlowych w Polsce a sama marka przygotowala
dedykowane plany wsparcia rozwoju dystrybucji.

Producent SFD nie zatrzymuje sie w inwestowaniu w zdrowsze alternatywy
produktéw i poza kategorig batondéw wprowadza tez nowosci w innych
obszarach, czego przykladem jest napoj energetyczny AllDeynn Turborose
— czekamy wiec na wiecej nie tylko w makro kategorii stlodyczowe;!

Czynniki sukcesu

Trend prozdrowotny — oferta
produktu bez cukru, wysoka
zawartoScig biatka i niska
kaloryczno$cia

Wspoélpraca z artysta i
influencerem przy tworzeniu i
promocji produktow

Szerokie wsparcie marketingowe
ze strony producenta, artysty i
detalisty
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Lay's Bugles: Paprika Style; Nacho Cheese
PepsiCo Polska

Breakthrough

Zwyciezca w makro kategorii Przekasek — Lay’s Bugles Paprika Style i Innovation
Nacho Cheese — to wejs$cie marki Lay’s w nowy dla siebie segment chrupek

z propozycja unikalnego ksztaltu zapewniajacego dodatkowe doznania w Poland
trakcie konsumpcji produktu. 2022

Nowos¢ dobrze wpisala sie w obserwowane trendy
premiumizacji oraz poszukiwania nowych okazji do
konsumpcgji - dla zapewnienia sobie dodatkowych Makro kategoria:
momentow przyjemnosci. Przekaski

Unikalny ksztalt rozka pozwala ponadto na zabawe forma produktu i
wzmocnienie efektu chrupniecia w trakcie spozycia.

W kategorii, gdzie pierwszym wyborem jest marka produktu,
zaoferowanie pod marka Lay’s chrupka kukurydzianego w ‘ | @
ksztalcie rozka, dotad znanego na polskim rynku z chrupek Star, 7 \)

pozwolilo zapewni¢ innowacji szerszy odbior i - bazujac na sile

marki - zapewni¢ dostepnos$¢ nie tylko w handlu maloformatowym, ale tez ! , BU GlES
wej$¢ na potki placowek handlu wielkoformatowego czy tez eCommerce.

D

Nie mniej istotnym aspektem byla cheé utrzymania badz ponownego L) e ) ”g*:;’;:a -‘t- ~
przyciagniecia do segmentu chrupek grupy mlodych dorostych i zmiane ; V7 £

postrzegania tego typu produktow jako skierowanych do dzieci.




Breakthrough Innovation Poland 2022

2 Lay's Bugles: Paprika Style; Nacho Cheese

Wprowadzeniu produktoéw na rynek towarzyszyly 2 fale kampanii Czynniki sukcesu

marketingowych.

Pierwsza w okresie kwiecien — maj skupiona byta na budowaniu
Swiadomo$ci wejScia marki Lay’s w nowy segment i zacheceniu do
sprobowania nowosci - podkreslajac unikalny ksztatt produktu i
wykorzystujac rozpoczynajacy sie sezon grillowy do pokazania
dodatkowych okazji i mozliwo$ci konsumpcji (dipowanie).

Przyjemnos$¢ i zabawa unikatowa
forma produktu

Zidentyfikowanie i promowanie

Druga miala miejsce w okresie jesiennym, juz po okresie budowania
nowych okazji do konsumpcji

dostepnosci w sklepach.

Wsparcie zapewnione bylo takze w punktach sprzedazy za po$rednictwem
materialow POS w postaci m. in. wobbleréw i dodatkowych standow.
Produkty zostaly od samego poczatku bardzo pozytywnie odebrane i ich wejécia w nowy segment i
wprowadzenie zostalo odnotowane przez konsumentéw w mediach przyciagniecie do niego nowych
spolecznosciowych. konsumentéw

Innowacja, pomimo wyzwan ktoéore przyniosla wysoka inflacja,

osiggnela dobre wyniki sprzedazowe dzieki zaréwno rotacji

produktéow na pélee, jak i zbudowanej dystrybucji,

potwierdzajqc tym samym sile marki Lay’s na rynku

przekagsek.

Wykorzystanie sity marki do

© 2023 Nielsen Consumer LLC. All rights reserved.
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Kaktus Boom
Froneri Polska

Zwyciezcg w kategorii Lody zostal Kaktus Boom od producenta Froneri.
Kategoria lodéw od lat przyciaga konsumentéw nowos$ciami, a grupa
docelowa Kaktusa - osoby mlode - takich innowacji od producentéw lodow
oczekuje 1 jest szczegbdlnie chetna do ich probowania.

Szukajac mozliwo$ci wyr6znienia sie, producent zdecydowal sie na
bliska i unikalna wspoélprace z TikTokiem, a wiec aplikacja
oferujaca doskonale dopasowanie z marka Kaktus oraz jej grupa
docelowaq - dzieki duzej popularno$¢ wsrod mlodych ludzi i dostarczania
przez nig forum do ich indywidualnej ekspresji.

Wspoélpraca zostata odzwierciedlona w limitowanej serii opakowan i w samej
kolorystyce Kaktus Boom, ktéra nawigzuje do koloréw z logo TikToka (biaty,
czarny, niebieski i r6zowy). Szczegblnym wyzwaniem przy pracy nad
innowacja bylo opracowanie odpowiedniej technologii dla strzelajace;j
polewy — zapewnienia duzej liczby strzelajacych cukierkéw, ktora
zagwarantowalby oczekiwany przez konsumentow efekt ,boom”.

DzieKki sile i renomie marki Kaktus oraz udanych nowosciach produktowym
z lat poprzednich, nowe warianty Kaktusa spotkaly sie z duzg otwarto$cia ze
strony detalistow, a ich atrakcyjno$¢ zostata dodatkowo podniesiona
wspolpracg z TikTokiem. Udalo sie dzieki temu zagwarantowa¢ dostepno$é
produktow w sklepach detalicznych, ktéra uwzgledniala tez ekskluzywna
wspolprace z siecig Zabka, w ktorej pojawil sie dedykowany wariant Kaktus
Boom.

Breakthrough

Innovation

Poland
2022

Makro kategoria:
Lody
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Kaktus Boom

Kaktus i Tiktok stworzyli wyjatkowa, szeroko zakrojonga kampanie
brandingowa, wykorzystujac formaty premium o duzej sile oddzialywania:
TopView, Reach&Frequency, OneDayMax oraz Branded Effect. Celem bylo
zbudowanie $wiadomo$ci nowej linii produktéw i wzbudzenie zainteresowania
nowymi lodami, co znalazloby odzwierciedlenie we wzro$cie sprzedazy.

Gwiazda kampanii byl sam produkt przyciagajacy wzrok uzytkownikow - z logo
TikTok widocznym na froncie opakowania. Promocja byla kontynuowana
przez caly sezon kampania Branded Effect i angazowala uzytkownikow, ktorzy
juz widzieli kampanie budujaca Swiadomos¢ produktu (z re-targetingiem
odbiorcow), a takze nowych uzytkownikow (kampania R&F, OneDayMax).
Kampania przyniosta bardzo dobre wyniki — na potwierdzenie
wystarczy wskazaé wzrost wskaznika Ad Recall (+23,5%), ktory
byl o0 139% wyzszy niz benchmark:i TikTok.

Kaktus Boom spetnil oczekiwania zaréowno konsumentow, jak i
cele sprzedazowe producenta. Co istotne, dzieki do§wiadczeniu
wprowadzanych wcze$niej nowo$ci oraz dobremu przygotowaniu pod
wzgledem produkcyjnym na tak duze wolumeny sprzedazy, udalo sie bez
problemoéw dostarczy¢ i zapewni¢ dostepno$¢ produktéw na rynku, pomimo
wyzwan stojacych przed producentami lodow.

Nie ulega watpliwosci, ze dopasowanie marek TikTok i Kaktus
przynioslo swietne rezultaty i okazalo sie bardzo duzym sukcesem
w skali catego rynku FMCG.

Czekamy wiec na wiecej wspolnych projektow i kolejne udane innowacje!

Czynniki sukcesu

2 ®

Wyj$cie naprzeciw oczekiwaniom
i potrzebom mtodych
konsumentow marki

Bliska wspolpraca z TikTokiem —
bardzo dobre dopasowanie do
marki i jej grupy docelowej

Szeroko zakrojona i bardzo
efektywna kampania
marketingowa marki i TikToka
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WINIARY Budyn o smaku smietankowym z posypka

Smarties; Lion; waniliowym z posypka KitKat Breakthrough

Nestle Polska

Tradycyjna kategoria deseréw klasycznych i jej segment budyni
zdominowany przez trzy klasyczne smaki jest nieoczywistym wyborem
dla wprowadzenia innowacyjnego produktu. Tegoroczny zwyciezca w
makro kategorii Produkty Kulinarne — Budynie WINIARY o smaku
Smietankowym z posypka Lion, z posypka Smarties oraz o smaku
waniliowym z posypka KitKat udowodnil jednak, ze dobry produkt moze
odnie$¢ sukces takze na takim rynku i to nawet bez mocnego wsparcia
marketingowego.

Czasy pandemii COVID-19 na wielu plaszczyznach zmienily zachowania i
przyzwyczajenia konsumentow, a wraz z dluzszym czasem spedzanym w
domu przyczynity sie takze do wzrostu konsumpcji takich kategorii jak
m.in. desery. Doglebna analiza sposobow konsumowania tego typu
produktéw pokazala za$ przestrzen na nowy, unikatowy produkt, ktory
wychodzi¢ bedzie naprzeciw dotad niezagospodarowanych potrzeb
uzytkownikow.

Podstawgq dla opracowania innowacji byta
obserwacja, ze wielu konsumentéow przygotowujagcych
budyn jako deser siega po rozne dodatki dla
uatrakcyynienia smaku, zroznicowania konsystengji
(zabawa forma) czy tez dla poprawy waloréow
wizualnych.

Innovation

Poland
2022

Makro kategoria:
Produkty kulinarne
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WINIARY Budyn o smaku smietankowym z posypka

Smarties; Lion; waniliowym z posypka KitKat

Przy wyborze posypek szukano takiej propozycji, ktora wprowadzataby w tym
obszarze co$ nowego — niespotykane dotad dodatki, ktore bedaq
atrakcyjne rowniez dla mtodszych konsumentow i tym samym
sodmlodzq” zarowno marke, jak i calq kategorie. Postawiono na
synergie: klasyczne smaki budyni WINIARY polgczono z intensywnymi w
smaku posypkami od znanych i lubianych marek slodyczowych KitKat oraz
Lion, a péZniej takze Smarties.

Kluczowym aspektem dla nowego produktu, obok wyzwan technologicznych,
bylo opracowanie odpowiedniego opakowania, dzieki ktoremu zapewniono
szczelno$é dwoch sktadowych produktu oraz zagwarantowano $wiezo$¢ dla
posypKki.

Unikalne polgczenie smakow i tekstur, dobre opakowanie i znane
marki — ta kombinacja w duzym stopniu pomogla w budowaniu dystrybucji,
spotykajac sie z duza otwartoscia ze strony detalistow oraz bardzo dobrym
przyjeciem przez konsumentow. Sukces tym wiekszy, ze wprowadzeniu
towarzyszyly gléwnie dzialania w puntach sprzedazy, bez dedykowanego
wsparcia w TV czy tez w digitalu.

Odwazne podejscie do innowacji, wspolpraca w ramach
wlasnego portfolio marek i atrakcyjny pomyst przynoszaq efekty
nawet w pozornie bardzo tradycyjnych kategoriach. W rezultacie
Budynie WINIARY z posypkami Lion, KitKat oraz Smarties osiggnely wyniki
sprzedazowe wyzsze od oczekiwan.

Czynniki sukcesu

Odmlodzenie kategorii i odpowiedz
na niezagospodarowane potrzeby
konsumentow

Sila marki i postawienie na
wyrozniajacy sie produkt, bez
intensywnych dzialan
marketingowych

Synergia marek w ramach
wlasnego portfolio
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Almette serek wiejski z twarozkiem kremowym;
delikatnym serem ricotta; z naturalnym skyrem

Hochland Polska

W sierpniu 2022 roku na polskim rynku zadebiutowaly nowe serki wiejskie od
marki Almette - z naturalnym skyrem, z delikatnym serem ricotta oraz z
twarozkiem kremowym. Innowacyjne produkty stanowily wejscie znanej i
lubianej marki Almette nie tylko do nowego dla niej segmentu serkow wiejskich,
ale tez wyjScie poza okazje $niadaniowa i konsumpcje na kanapce.

Bardzo tradycyjny rynek, jakim sg serki wiejskie, stanowil duze wyzwanie dla
nowoczesnej marki jaka jest Almette. Inspiracja w znalezieniu unikalnej
drogi dla rozwoju na nowym rynku przyszla ze strony konsumentéw,
podkreslajacych z jednej strony, ze lubia tego typu produkty, ale
jednoczes$nie uznaja je za nudne. Poszukujac za$ urozmaicenia nie chca
by¢ ograniczani przez gotowe dodatki, ale chcg mie¢ wybor w dodawaniu takich
skladnikoéw (warzywnych, owocowych, stodkich czy wytrawnych), ktére beda
odpowiadaly indywidualnym upodobaniom i nastrojowi.

Producent postawil na 3 warianty produktowe dostarczajqce
unikalny smak i zréoznicowane doswiadczenia konsumpcji — kazdy z
nich oferuje odmienne walory smakowe, ale takze r6zna gestos$¢ i konsystencje,
w tym dodatkowo wariant z naturalnym skyrem stanowi propozycje dla
konsumentow poszukujacych aspektow funkcjonalnych: bogaty w biatko iz 0%
thuszczu. Dzieki inwestycji w nowoczesna linie produkeyjng oraz pracy
technologow i dzialu R&D udalo sie takze zapewni¢ dluzszy termin waznosci
przy zachowaniu prostego, naturalnego skladu bez sztucznych dodatkéw.

Makro kategoria:
Nabiat

Breakthrough

Innovation

Poland
2022
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Almette serek wiejski z twarozkiem kremowym;
delikatnym serem ricotta; z naturalnym skyrem

Waznym elementem bylo takze zaprojektowanie opakowania w formie
ergonomicznego kubka — wraz z zapewnieniem odpowiedniej informacji dla
konsumentow, pozwalajacej na wybor serka wiejskiego o pozagdanym stopniu
gestosci/konsystencji.

Calos$¢ procesu innowacyjnego — od tworzenia konceptu, samego produktu,
opracowania opakowania i designu, po badania jako$ci produktu z rynku takze
po wprowadzeniu - byla wspierana przez testy i badania konsumenckie
pozwalajace stworzy¢ atrakcyjng oferte rynkowa.

Wprowadzeniu produktu towarzyszylo — poza dzialaniami w punkcie sprzedazy -
szerokie wsparcie marketingowe obejmujace TV, digital, social media,
wspolprace z influencerami jak rowniez dzialania PRowe i prase handlowa.

Wybrany koncept komunikacyjny podkreslal polaczenie
nowoczesnosci z tradycja i prostote z przyjemnosciq, nie dziwi
zatem wybor Cleo — nowoczesnej artystki neofolkowej, laczqcej
tradycje folkloru z nowoczesnym brzmieniem. Haslem przewodnim byla
,Gdy przyjemno$¢ chodzi Ci po glowie” zachecajaca do sprobowania nowych
produktow.

Nowa linia serkow wiejskich Almette zostala dobrze przyjeta przez
konsumentow i branze, zdobywajac liczne nagrody. Rozszerzajac obecno$é marki
poza swoja kategorie, udalo sie takze wzmocni¢ pozytywny wizerunek Almette
wsrod konsumentow. Producent za$ zapowiada dalszy rozwoj dystrybucji, zeby
zapewni¢ optymalng dostepno$¢ produktow w sklepach.

Czynniki sukcesu

Wyjatkowos¢ smaku i zapewnienie
unikatowego do$wiadczenia
konsumpcji

Atrakcyjna oferta produktowa
unowocze$niajaca tradycyjny rynek
ze wsparciem dobrze dopasowana
kampanii marketingowe;j

Rozszerzenie marki na nowy
segment i poszerzenie okazji
konsumpcji
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Pigtnica Roslinna
Okregowa Spotdzielnia Mleczarska w Pigtnicy

Czy silna marka z rynku tradycyjnego nabiatu moze z sukcesem zadebiutowaé w

kategorii produktow roslinnych? Czy moze pozostaé wiarygodna wsrod
dotychczasowych konsumentéw i jednocze$nie pozyska¢ nowych
uzytkownikow? Wprowadzenie w 2022 roku produktow Piatnica Roslinna w
roznych wariantach smakowych pokazuje, ze jest to jak najbardziej mozliwe.

Dynamicznie rozwijajacy sie rynek produktow roslinnych byt dobra okazja do

zaproponowania przez Piatnice nowych produktow, ktére precyzyjnie wpisywaly

sie w aktualne trendy. Pigtnica Roslinna to propozycja dla osob, ktore z
roznych wzgledéw nie moga spozywa¢ nabialu lub go ograniczaja
oraz uzytkownikow poszukujacych réznorodnosci, otwartych na
nowe smaki lub chcacych po prostu urozmaici¢ swoja diete.

Zalozenia dla nowej linii byly konkretne: produkty
mialy by¢ innowacyjne, wyrozniaé sie na rynku, a
jednoczesnie zachowywaé podstawowe atrybuty
wyrobow z Pigtnicy — swiezosé oraz doskonaly smak.

Istotnym kryterium byto tez odréznienie od innych napojéw roslinnych
dostepnych w kartonowych opakowaniach umieszczanych na regatach. Napoje
Pigtnicy Ro$linnej pojawily sie w sklepowych lodéwkach w charakterystycznej,
wygodnej butelce z raczka. Opakowanie oraz miejsce przechowywania
wpisywaly sie takze w dotychczasowe skojarzenia konsumentéw zwigzane z
Piatnica, wskazujac, ze sa to produkty Swieze, wymagajace przechowywania w
lodowce, o najwyzszej jakoSci, naturalnym skladzie, znakomitym smaku i
szerokim zastosowaniu.

Breakthrough

Innovation

Poland
2022

Makro kategoria:
Wege i substytuty nabiatu i miesa
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Pigtnica Roslinna

Nowa linia produktowa dzieki ekspozycji poza dedykowang po6ika z produktami
wege, w sasiedztwie tradycyjnego nabialu, pozwalala na dotarcie z nowo$ciami
nie tylko do wegan, ale w sposob naturalny rozszerzyta grupe odbiorcow o
fleksitarian oraz aktualnych odbiorcow produktéow z Pigtnicy. Konsekwentnie
realizowana strategia dotarcia do szerokiej grupy konsumentéw znalazla
odzwierciedlenie takze w wyborze nazwy bazujacej na ugruntowanej pozycji
marki Pigtnica, jednocze$nie wyraznie komunikujacej nowy subbrand i
wskazujacej na glowny atrybut produktéw — roslinnose.

Stworzenie jedynych na rynku, §wiezych napojow roslinnych w butelkach
przelozylo sie na duze zainteresowanie produktami i pozwolilo na szeroka
dystrybucje oraz zapewnienie ich dostepnosci w kluczowym dla kategorii kanale
wielkoformatowym. Innowacyjno$é, przemyslana i skuteczna strategia,
doglebna analiza rynku oraz sila marki Piagtnica szybko zapewnily
napojom obecnos$¢ w sklepowych lodé6wkach wiodacych detalistow.

Dla Pigtnicy Ro$linnej zostala przygotowana kampania marketingowa
,Ro$linna po naszemu, sprobuj po swojemu”, ktorej celem bylto podkreslenie
waloréw nowych produktow i zacheta do ich wyprébowania.

Pigtnica Roslinna spotkala sie z dobrym przyjeciem ze strony
konsumentow, a dzieki elastycznemu podejsciu do wariantéow
smakowych udalo sie wypracowaé optymalng oferte
asortymentowaq, dodatkowo wspierang odpowiedniaq strategiaq
cenowgq. W rezultacie, w krétkim okresie od wprowadzenia na rynek uzyskano
wyniki sprzedazowe, ktore spehity oczekiwania stawiane przed nowa linig
produktowa.

Czynniki sukcesu

Wykorzystanie potencjatu
perspektywicznego rynku
produktow roslinnych i wyjscie
naprzeciw potrzebom konsumentow

Innowacyjnos$¢ produktu i jego
wyrdznienie na rynku poprzez
wykorzystanie mocnych stron marki

Rozszerzenie grupy docelowej
i elastyczne dopasowanie oferty do
potrzeb i oczekiwan konsumentow
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Pizza mrozona Hortex: margherita; salami; cztery

sery; z szynka i pieczarkami
Polski Ogrod

Zwyciezca w makro kategorii Produktéw Mrozonych i Chlodzonych, czyli
Pizza mrozona Hortex w wariantach smakowych: margherita; salami; cztery
sery; z szynka i pieczarkami, to wazny krok w szerszej strategii marki Hortex
skoncentrowanej na rozwoju w ramach calego rynku zywnos$ci mrozone;j.

Koncept wejscia marki Hortex w nowaq kategorie pojawil sie w
organizacjijeszcze w 2019 roku, ajego waznym elementem bylo
opracowanie wysokiej jakosci produktu, z prostym skladem,
spojnego z wizerunkiem marki Hortex. Opracowany produkt -
bazujacy na najpopularniejszych smakach i cie$cie blizszym pizzy wtoskiej -
od poczatku spotkat sie z dobrymi recenzjami w trakcie przeprowadzanych
testow, a producent potrzebowal jedynie wybra¢ odpowiedni moment na
wprowadzenie na rynek, upewniajac sie, ze zapoczatkowany w trakcie
pandemii COVID-19 trend przenoszenia konsumpcji do domu nie byl jedynie
krotkotrwalg odpowiedzig na czynniki zewnetrzne.

Waznym aspektem nowego produktu byt wybrany design opakowania: szata
graficzna podkreslajaca premium charakter marki Hortex, wizualizacja
symulujaca blache do pieczenia oraz spojrzenie z gory pozwalajace na latwe
zidentyfikowanie smaku produktu a grubo$¢ ciasta poprzez dodatkowe
zdjecie kawalka pizzy. Odpowiednie wyrdznienie produktu i
podkresSlenie jego jakosci i smaku zostalo osiagniete poprzez
komunikacje ,,z pieca kamiennego” — zaréowno na opakowaniu, jak
w komunikacji marketingowej.

Breakthrough

Innovation

Poland
2022

Makro kategoria:
Produkty mrozone i chtodzone
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Pizza mrozona Hortex: margherita; salami; cztery

sery; z szynka i pieczarkami

Wprowadzenie produktu na rynek wspierane bylo w sklepach poprzez
materialy POS, dzieki ktorym konsumenci mogli zauwazy¢ nowo$¢ bez
konieczno$ci zagladania bezposrednio do chlodziarek. Prowadzona kampania
ATL w TV i OOH byla za$ dostosowana do postepéw w budowaniu
dostepnosci produktow w sklepach i miata w zwigzku z tym charakter
elastyczny, pozwalajacy na biezaco reagowac na potrzeby rynku.

» Nowy produkt doskonale wpisal sie w trend zarowno
»better for you” — poprzez prosty i dobry sklad, jak
rowniez potrzebe wygody (covenience) i wyjscia
naprzeciw wyzwaniom, ktore przyniosta wysoka inflacja

— pozwalajac zaoszczedzi¢ na wyjéciach z domu przy jednoczesnym
zachowaniu waloréw restauracyjnych.

Nie mniej istotne bylo takze skierowanie sie do mlodszych
konsumentow i tym samym poszerzenie i ,odmlodzenie”
dotychczasowej grupy odbiorcow dla calej marki Hortex —
kojarzonej z produktami dla dojrzalych konsumentow.

Pizza mrozona Hortex spehila postawione przed nia cele sprzedazowe, a
plany dalszego rozwoju w tej kategorii zostaly potwierdzone wprowadzeniem
w 2023 dodatkowych smakéw — hawajskiej oraz pizzy chorizo i pepperoni.

Czynniki sukcesu

e Whpisanie sie w trendy rynkowe —
_:. better for you, convenience,
homebody economy — odpowiedz
na potrzeby konsumentow

Wejscie marki w nowa kategorie
z poszerzeniem i odmlodzeniem

grupy odbiorcéw

rozwoju marki na szerokim rynku
produktéw mrozonych

‘ Konsekwentna realizacja strategii
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Musy Tymbark Egzotyczne smaki: Exotic Boost;

Tropical Vibes; Jungle Shot Breakthrough

Grupa Maspex Innovation

Kolejny rok zwyciezca w makro kategorii ,,Shelf stable i inne kategorie
spozywcze” zostaly musy owocowe od Tymbarku w duzym 200 Poland

gramowym opakowaniu. 2022

Kategoria muséw od lat dynamicznie rozwija sie na polskim rynku,
przyciagajac nie tylko nowych konsumentow, ale tez nowych graczy i stad
coraz wiekszym wyzwaniem staje sie wyr6znienie w kategorii poprzez
wprowadzanie nowych, dotad jeszcze nieobecnych propozycji smakowych. Makro kategoria:

Shelf stable i inne kategorie spozywcze

Cho¢ dostepny w kategorii asortyment obejmuje wiele
wariantéw smakowych, to jednak w wiekszosSci opiera sie on na
znanych juz i popularnych owocach. Dlatego tez w ostatnim roku il
wlasciciel marki Tymbark postawil na prawdziwie egzotyczne :
polaczenia smakowe proponujac trzy nowe odstony swoich musow:
Tropical Vibes o smaku kaktusa, Exotic Boost z owocem kalamansi oraz
Junge Shot z kaki, tworzac tym samym wyro6zniajacg sie linie zarowno w
swoim portfolio jak i na rynku w ogole.

OPAKOWANIE OPAKOWANIE

- |
%

.
o
"

1 &
o

Wprowadzenie na rynek nowej linii poprzedzity testy konceptu oraz =Y " :«cf.u: . B
badania konsumenckie majace na celu na wybor takich wariantéw owocow, > “‘"’ \BES

ktore zapewnialyby najlepsze doznania sensoryczno-smakowe i & 1 . :
jednoczes$nie pozwolilyby spelni¢ wymagania konsumentéw poszukujacych - | -
nowych doswiadczen smakowych wychodzacych daleko poza to, co juz
znaja nie tylko z kategorii musow.
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Musy Tymbark Egzotyczne smaki

Waznym elementem odrézniajacym nowa linie od pozostalych muséw bylo samo
opakowanie oraz nazwy nowych wariantow smakowych, ktore miaty skupic
uwage w punkcie sprzedazy oraz przyciaggnaé nowego konsumenta do marki i
calej kategorii. Inspiracja do stworzenia wyr6zniajacej sie grafiki byla che¢
dotarcia do nowej grupy konsumentéw tj. nastolatkow i mlodych dorostych, stad
tez wybrany design ma charakter dobrze wpisujacy sie w ich §wiat i gusta.

Kluczowym aspektem w budowaniu dystrybucji nowych
wariantow byla cheé rozszerzenia potki dla muséw, tak by nowosci
nie byly traktowane jako kolejne smaki w portfolio marki
Tymbark, ale jako catkiem nowa linia produktow — zaréowno z
punktu widzenia konsumenta jak i detalisty - co pozwolilo budowaé
produktom inkrementalnq sprzedaz. W pierwszym etapie launchu
produkty trafily do sieci dyskontowych, a nastepnie kolejno byly rozszerzane na
pozostale sklepy wielko- oraz maloformatowe.

Nowym wariantom muséw Tymbark nie towarzyszyla duza kampania medialna
— szczegOlnie w pierwszym etapie byty to glownie dzialania komunikacyjne
jedynie w punktach sprzedazy. Dopiero w okresie jesiennym w ramach tzw.
,back to school” miala miejsce kampania 360 stopni — skupiona na calym
portfolio produktow Tymbark, podkreslajaca szeroko$¢ asortymentu i
roznorodnos$¢ zarowno smakow jak i typow produktow.

Sukces muséw Tymbark w egzotycznej odstonie byl mozliwy dzieki wpisywaniu
sie w trendy zwigzane z wygoda i zdrowiem, przy jednoczesnym dostarczaniu
nowego, unikatowego doswiadczenia smakowego, ktore jest kluczowe dla
polskiego konsumenta.

Czynniki sukcesu

Odpowiedz na trendy zwigzane
ze zdrowiem oraz oczekiwaniem
wygody przez konsumentow

Unikatowe polaczenia smakow
wyrozniajace sie na rynku i w
ramach portfolio marki

Wyrdznienie wizualne

przyciggajace nowa grupe
odbiorcéw do marki i kategorii
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Perwoll Renew Caps: Black; Color
Henkel Polska

Perwoll Renew Caps Black i Color - zwyciezca w makro kategorii
Gospodarstwo Domowe — pokazuje jak z sukcesem wprowadzi¢ globalng
innowacje na lokalny, dynamicznie rozwijajacy sie i konkurencyjny rynek.

Nowosé¢ od marki Perwoll z poczgtku miala odpowiedzieé na
potrzebe polgczenia w jednym produkcie dbania o kolory i
wildokna ubran, dzieki specjalistycznym srodkom do prania, z
wygodaq, jakq oferujq kapsultki do prania. Dla marki byt to
jednoczesnie naturalny etap rozwoju - krok w strone
poszerzenia grupy odbiorcow produktéw poza uzytkownikow
zeli do prania.

Wprowadzenie Perwoll Renew Caps na polski rynek bylo poprzedzone
dlugim procesem analiz i badan. Obejmowaly one zar6wno strategie
dystrybucji produktu — szeroka dostepno$¢ vs zaproponowanie oferty
drogeryjnej, jak rowniez sama specyfikacje produktu: wielko$¢ opakowania
oraz zastosowanie. Nie mniej istotny byl tez wyb6r momentu launchu, na
ktéry wplyw mial okres pandemii i jego konsekwencje. Moment ten byl tym
wazniejszy, ze unikatowy i wyrdzniajacy sie ksztalt kapsulki w formie
tulipana wigzal sie z duza inwestycja w technologie ze strony producenta.

Perwoll Renew Caps udalo sie wprowadzi¢ do szerokiej dystrybucji w
sklepach detalicznych, wlaczajac w to najwieksza sie¢ dyskontowa w Polsce,
dzieki wysokiej jakoSci i unikalno$ci produktu oraz duzej otwartosci ze
strony partner6éw handlowych.

Breakthrough

Innovation

Poland

Makro kategoria:
Gospodarstwo domowe

2022
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Perwoll Renew Caps: Black; Color

Launchowi produktu towarzyszyla szeroka kampania
marketingowa w telewizji i sferze digital mocno osadzona wokol
konceptu #RethinkFashion, ktéra nie tylko nawigzywala do, ale
tez interpretowala na nowo dobrze znane haslo marki: Nowe?
Nie, wyprane w Perwollu.

Na szczego6lng uwage zastugiwaly oryginalne reklamy w przestrzeni
publicznej pokazujace efekty uzywania produktu (stara vs ,nowa” sukienka
w gablocie przystanku autobusowego). Wyrézniajacym sie pomystem byla
roOwniez wspolpraca marki z Atelier Maciej Zien — wskazujaca na
ponadczasowo$¢ mody i dbanie o ulubione ubrania tak, aby shuzyly nam jak
najdluzej — oraz promowanie idei slow fashion w ramach obecnos$ci marki
Perwoll w 10 edycji programu Top Model.

» Nowosé¢ spotkala sie z bardzo dobrym przyjeciem ze

strony konsumentow, co pozwolilo z nadwyzka
zrealizowacé cele biznesowe postawione sobie przez
tq specjalistycznqg markaq.

Widzac potencjat dalszego wzrostu na szerokim rynku kapsulek do prania,
marka nie zatrzymuje sie i w kolejnym roku mozemy spodziewac sie jej
dalszego rozwoju w nowym, przelomowym wydaniu.

Czynniki sukcesu

Odpowiedz na niezaspokojone
potrzeby konsumentéw — dbania
o kolory i wlékna ubran z wygoda
kapsulek do prania

Poszerzenie grupy odbiorcéw jako
krok w rozwoju marki

Szeroka i oryginalna kampania
marketingowa reinterpretujaca
dobrze znane hasto marki
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Podsumowanie

Recepta na udang innowacje jest znana i od lat niezmienna: propozycja dopasowana do potrzeb + dobry produkt + adekwatne
wsparcie. Najlepsze nowosci wprowadzone w 2022 laczylo ponadto (w réznych konfiguracjach) kilka specyficznych dla
ostatniego roku cech:

Odpowiadanie na potrzeby $wiadomych konsumentow zwigzanych z dbaniem o siebie, ktore wyraza sie w
poszukiwaniu naturalnych produktéw o dobrym skladzie w trendzie healthy i better for you.

I . Proponowanie produktéw ulatwiajacych codzienne zycie — w trendzie poszukiwania wygody, przenoszenia

doswiadczenia restauracji i kawiarni do domu (homebody economy), dbajac jednocze$nie o smak i
zapewniajac przyjemno$¢ konsumpcji.
' . Rosngca rola mediéw spolecznoSciowych i wplywu influenceréw nie tylko w promowaniu nowych

produktéw, ale tez ich aktywnym tworzeniu — pozwalajaca na docieranie do wiekszej grupy odbiorcow. Ale
tez dzialania majace na celu odmlodzenie kategorii badz konkretnych marek.

poprzez propozycje odwaznego polaczenia smakow. Bazowanie na doSwiadczeniu calej organizacji:
dostepnosci globalnych i lokalnych zasobow oraz poprzez wykorzystanie synergii marek z wlasnego portfolio.

. ‘ Wykorzystywanie sity marki do rozwoju innowacji w pokrewnych kategoriach, nowych segmentach rynku czy

Kilka stow na koniec

Podobnie jak w latach ubieglych, koficzymy prace nad raportem z nadziejg, ze dostarczyliSmy Wam cho¢ odrobine Swiezej
wiedzy i inspiracji. Innowacje byly, s i beda istotnym narzedziem w budowaniu przewagi rynkowej, na ktore kazdy producent i
detalista powinni zwracac szczegbdlng uwage. Dowodza tego przyklady zwyciezcow zaréwno z tego roku, jak i lat ubieglych:
inwestycja w nowe produkty moze przynie$¢ bardzo konkretne korzysci.

Nie zmienia to faktu, ze wprowadzenie innowacji na rynek nie jest kwestia przypadku, a trudnym i bardzo pracochlonnym
przedsiewzieciem. Dlatego jesteSmy otwarci na dyskusje i wymiane do$wiadczen o tym, jak innowacje kreowac, rozwijac i
wprowadzac na rynek i mamy nadzieje spotkac sie z Wami na réznych forach w niedalekiej przyszlo$ci.
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O autorach i podziekowania

Joanna Rogalska Aliaksandr Baradzin Magdalena Owczarek Aleksandra Gebarowska Piotr Gawin
Knowledge Manager Director Customer Success Customer Service Team Leader Senior Customer Consultant Junior Insight Analyst
NielsenlQ BASES NielsenlQ NielsenlQ NielsenlQ NielsenlQ

Podziekowania

Serdecznie dziekujemy wszystkim bezposrednio zaangazowanym w przygotowanie, pisanie i edycje tegorocznego raportu
Breakthrough Innovation Poland. Jak co roku, w prace nad tym projektem zaangazowany byt szeroki zesp6t NielsenIQ w
Polsce i wymienienie wszystkich osob, ktore dolozyly swoja cegietke do jego powstania nie byloby tutaj mozliwe.
Chcieliby$my rowniez podziekowa¢ wszystkim producentom, ktorzy poswiecili czas na rozmowe z nami i podzielenie sie
szczegolami tego, w jaki sposéb rozwijali swoje innowacje. Stuchanie z jaka pasjg i zaangazowaniem nasi rozmowcy
opowiadali o swoich projektach jest za kazdym razem jednym z najbardziej satysfakcjonujacych aspektéw pracy nad
stworzeniem tego raportu.

Mamy nadzieje, Ze podobnie jak praca nad tegoroczng edycja przyniosta nam wiele inspiracji i otworzyla nowe
perspektywy patrzenia na innowacje, takze ten raport takie inspiracje wzbudzi wérod czytelnikow.
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About NIQ

NIQ, the world’s leading consumer intelligence company,

reveals new pathways to growth for retailers and consumer goods
manufacturers. With operations in more than 100 countries, NIQ
delivers the most complete and clear understanding of consumer
buying behavior through an advanced business intelligence platform
with integrated predictive analytics. NIQ delivers the Full View.

NIQ was founded in 1923 and is an Advent International portfolio
company. For more information, visit NIQ.com
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